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 ية وعلاقتهاردنالأنماط القيادية النسائية السائدة في المدارس الخاصة الأ 
 بالالتزام التنظيمي لدى العاملين فيها

 إعــداد
 دأبو عواحنين محمد اسماعيل 

 إشراف
 زيد محمد خريسات الدكتور

 باللغة العربية الملخ ص

سدفت الدراسة إلى تعرف أنماط القيادة النسائية السائدة والكشف عن العلاقة بين أنماط القيادة 
النسائية والالتزام التنظيمي للمعلمين والمعلمات في المدارس الخاصة في العاصمة عم ان، وتم استخدام 

وتكون ، (SPSSباستخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الإجتماعية ) المنهج الوصفي الارتباطي
م جتمع الدراسة من جميع معلمي ومعلمات المدارس الخاصة الأردنية في عمَان والاين ترأسهم مديرة، 

( معلما  ومعلمة وفقا  لإحصائيات وزارة التربية والتعليم الأردنية للعام الدراسي 0137والبالغ عددسم )
بالطريقة العشوائية  اختيارسمتم  ( معلم ا ومعلمة331وتكونت عينة الدراسة من )، (0502/  0503)

واستخدمت الباحثة الاستبانة التي تتكون من جزأين حيث تكون الجزء الأول المتعلق  ،)المتيسرة(
ائج بأن درجة أظهرت النتو  . بأنماط القيادة النسائية وتكون الجزء الثاني المتعلق بالالتزام التنظيمي

الأنماط القيادية النسائية السائدة بأبعادسا الثلاث )النمط الديمقراطي، والنمط الأوتوقراطي، والنمط 
الترس ـلي( في المدارس الخاصة الأردنية في العاصمة عم ان من وجهة نظر المعلمين والمعلمات قد 

أن النمط القيادي السائد بهرت أيضا  (،  وأظ09.0جاءت بمستوى متوسط وبمتوسط حسابي بلغ )
لدى القيادات النسائية في المدارس الخاصة الاردنية في العاصمة عمان من وجهة نظر المعلمين 

(، يليه النمط 3920والمعلمات سو النمط الديمقراطي حيث جاء بمستوى متوسط وبمتوسط حسابي بلغ)
(، يليه النمط الترسلي جاء بمستوى متوسط 0913الأوتوقراطي جاء بمستوى متوسط وبمتوسط حسابي )

(، في حين أظهرت النتائج أن  م ستوى الالتزام التنظيمي لدى المعلمين 0915وبمتوسط حسابي بلغ)
(، 2953والمعلمات في المدارس الخاصة الأردنية في العاصمة عم ان جاء مرتفع ا بوسط  حسابي )

زام ة دالة إحصائي ا بين النمط الأوتوقراطي وبين الالتوأظهرت النتائج أنه يوجد علاقة ارتباطية سالب



 ك

ـا وجود علاقة ارتباطية إيجابية دالة إحصائي ا  التنظيمي بجميع مجالاته وعلى الدرجة الكلية، وأيض 
بين النمط الديمقراطي والالتزام التنظيمي وجميع مجالاته وعلى الدرجة الكلية، وعدم وجود علاقة 

 .ا بين النمط الترس ـلي والالتزام التنظيمي بجميع مجالاته وعلى الدرجة الكليةارتباطية دالة إحصائي  
وأوصت الدراسة بمجموعة  من التوصيات أسمها: إشراك م ديري المدارس في برامج ودورات التدريب 

نع  لتطوير مهارات القيادة، وتوجيه الن ـصح لم ديري المدارس لتعزيز مبدأ إشراك الموظفين في ص 
 إجراء دراسات مماثلةب أوصت الدراسة ، كالكالقرارات كجزء  أساسي من ثقافة العمل في المدرسة

حول أنماط القيادة النسائية وربطها بمتغيرات أخرى مثل الولاء التنظيمي، والعدالة التنظيمية، التميز 
 .المؤسسي، والرشاقة الاستراتيجية

 .انالعاصمة عم  المدارس الخاصة،  التنظيمي،، الالتزام القيادة النسائية أنماط: الكلمات المفتاحية
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Abstract 
ص  يزيةباللغة الانجل الملخ 

The study aimed to identify the prevailing female leadership styles and reveal the 

relationship between female leadership styles and the organizational commitment of male 

and female teachers in private schools in the capital, Amman. The descriptive 

correlational approach was used using the Statistical Package for the Social Sciences 

(SPSS) program, and the study population consisted of all male and female private school 

teachers. The Jordanian School of Education in Amman, headed by a female director, 

numbered (2738) male and female teachers, according to the statistics of the Jordanian 

Ministry of Education for the academic year (2023/2024). The study sample consisted of 

(337) male and female teachers who were selected randomly (available), and the 

researcher used the questionnaire, which consisted of It consists of two parts, the first part 

related to women's leadership styles and the second part related to organizational 

commitment9 

 The results showed that the degree of the prevailing female leadership styles in their 

three dimensions (democratic style, autocratic style, and missionary style) in Jordanian 

private schools in the capital, Amman, from the point of view of male and female 

teachers, was at an average level, with an arithmetic average of (2.95), and it also showed 

that the prevailing leadership style among Women leaders in Jordanian private schools in 

the capital, Amman, from the point of view of male and female teachers, is the democratic 

style, which came at an average level, with a arithmetical average of (3.42), followed by 

the autocratic style, which came at an average level, and with a arithmetical average of 

(2.73), followed by the missionary style, which came at an average level, with a 

arithmetical average of (2.73). 2.70), while the results showed that the level of 

organizational commitment among male and female teachers in Jordanian private schools 

in the capital, Amman, was high with an arithmetic mean of (4.03), and the results showed 

that there is a statistically significant negative correlation between the autocratic style and 
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organizational commitment in all its fields and on the total score. There is also a 

statistically significant positive correlation between the democratic style and 

organizational commitment and all its fields and the total score, and the absence of a 

statistically significant correlation between the missionary style and organizational 

commitment in all its fields and the total score9 

 The study recommended a set of recommendations, the most important of which are: 

involving school principals in training programs and courses to develop leadership skills, 

and providing advice to school principals to enhance the principle of involving employees 

in decision-making as an essential part of the school’s work culture. The study also 

recommended conducting similar studies on female leadership styles and linking them to 

other variables. Such as organizational loyalty, organizational justice, institutional 

excellence, and strategic agility.  

Keywords: Women's Leadership Patterns, Organizational Commitment, Private Schools, 

Amman. 
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 :الفصل الأول
 خلفية الدراسة وأهميتها

 المقدمة

، لأفراداة  في نهضة الأمم والشُّع وب، لأنها تَمل ك تأثير ا عميق ا في حياة أساسيالقيادة ركيزة  ت عتبَر 

ه س لوكَهم نحو تحقيق  المنافع  العامة، والمصالح  الشخصية، لي والمَ ـناءسم العقـوت عيد ب   عرفي، وت وجِّ

تماعيًّا وفاعلية  جوالقيادة  _ باعتبارسا ف عْلا  ا الواقع.تطبيقات ملموسة على أرض  إلىوتحويل  الأحلام 

والجماعة  لأفرادادرة القائد على صناعة الحاضر، والتأثير الإيجابي في ـقـوثيق ب بشكل  معرفية  _ ترتبط 

تنفيا المهام المَن وطة بهم اعتماد ا على الوازع الااتي والرغبة الداخلية  إلىطَوْعي، ودفعهم  بشكل  

 العمل.والحرص على 

 ـلالهاخ  ي يمارس من أوظيفة اي سلطة قانونية،  إلىوفي وقتنا الحالي يرمز مصطلح القيادة 

دارتهم، بمعنى حشد جهودسم من أجل اشاق   االقائد جهد   ، وسي ملهمة في التأثير في المرؤوسين وا 

، وقد نكبير على التشاركية في التفكير بين الرئيس والمرؤوسي بشكل  المنظمة، وتعتمد  أسدافتحقيق 

أصبح ساا المصطلح يتردد في كل مكان وفي كل عمل، لأسميتها الكبيرة في كل عمل، والآن أصبح 

ط ـوتسل   ،وةـلقيادة قا ن  أيعتقدون قديم ا  واانـأن ك دَ ـمصطلح القيادة مرتبط بتحفيز وتشجيع المرؤوسين بع

 (0503سلمان،). سدافالأوتهديد من أجل تحقيق 

 سداففي حركة الجماعة لتحقيق الأ فع ـال بشكل  سهم القيادة العملية التي تساعد وت  تعتبر و 

لسعي لتوجيههم وتحفيزسم ل ؛ما وظرف   ومكان   في وقت   الأفرادالمرجوة، والقدرة على التأثير على 

د خريطة ـالقيادة تع ن  أ( .051(. ويرى الجنابي )John at al,2017)المطلوبة  سدافللتحقيق الأ

خطة  منض  العمل والأداء الأفضل للمؤسسة  أسلوبا المؤسسة؛ فهي تمثل هالطريق التي تسير علي

ـلالهاعمل تتبعها القيادة تحقق من   المرجوة للمؤسسة. سدافالأ خ 
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تها في نسان لأسميات، فهي موجودة م نا وجود الإم جتمعفي جميع ال فع ـالوالقيادة  شريان حيوي  

ة في جميع المنظمات والمؤسسات، وساا داريفالقيادة جوسر العملية الإ ؛اتتوجيه وتنظيم المجموع

 حيث تصبح  ة، بدارييدل على أسميتها المركزية ودَورسا الم حوري في التأثير على عناصر العملية الإ

ر داريالمنظومة الإ ة قائمة  على الإبداع والإنتاج، بعيد ا عن الروتين الوظيفي، والأداء  الآليِّ الم تكرِّ

 إبداع.بلا معنى ولا 

( أن القيادة قد تكمن أسميتها في كونها حلقة وصل بين رؤية المؤسسة .000051)علاق ويرى  

قد تسعى وتحقيقها، و  سدافة والافراد العاملين فيها، فهي تسعى لتنفيا المهام والأداريوالخطط الإ

اا تكرَّس الإبداع  كع نصر  ل  ـالتطورات وح لمواكبة   في  يأساسالمشكلات والتعامل مع الأزمات. وا 

ن مساحة  ديريم  ة، فإنَّ زوايا الرؤية للأحداث والوقائع سوف تتَّسع، وساا يَمنح الباحثين والداريالعملية الإ

فاعلية ، بحيث ة، وجَعْلها أكثر ديناميكية  و داريعطاء الزَّخْم للعملية الإأكبر للتحرُّك فكريًّا واجتماعيًّا، وا  

 ، وم سيطرة  على مصير سا في الحياة، كما عرفت القيادة بأنها الجهدم جتمعت صبح مالكة  لمسارسا في ال

فاظهم مع أسدافالمباول لتحفيز مجموعة من الناس ومساعدتهم على تحقيق  زن ة والتواعلى السيطر  الح 

( .051)الزعبي وترى   (. strait, 2020, 9) شيء يشبه الدكتاتورية إلىدون تحويل تلك السيطرة 

نجاح القيادة يرتكز على مهارات القائد وفاعليته وخبرته وجميعها تعتبر وسيلة لتمكن القائد من  أن  

 ؛لالك ،سدافعهم على القيام بالمهام وتحقيق الأـشج  تحيث  ؛معرفة اتجاسات ومطالب المرؤوسين

ير في كلما كان قادر ا في التأث القائد يمتلك المهارات والسمات ليستخدمها بطريقة فعالة   كلما كانَ 

 المطلوبة. سدافتحقيق الأ إلىصل و  ـالأداء لديهم للت م ستوىالمرؤوسين لرفع 

ـاو   زنة  بين ( أن القيادة  الناجحة  تساسم في تحقيق  الاات، والم وا0511يرى توفيق ) أيض 

ة رب، إاْ إنَّ القيادة الناجحـالاحتياجات المعنوية وطبيعة الوظائف العملية، وساا الأمر  غير م ستغ
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ؤى المستقبلية، ويجب   لة الوصل بين الموظفين وبين الخ طط التنظيمية والرُّ ن يكون لكل أ ت عتبَر ص 

ية يرات التكنولوجية والسياسالمصيرية التي تحدث بسبب التغ تحد ياتقيادة لمواجهة ال منظمة  

ى أسمية القيادة ل  ـوتتج ،والاقتصادية والاجتماعية بهدف الاستمرار في النجاح في بيئة تنافسية معقدة

ـاد، وخاصة المؤسسات التعليمية، حيث تتطلب إدارة أوة لأي مؤسسة داريكونها أساس العملية الإ  ائم 

هيكل التنظيمي، وصياغة القوانين والتشريعات وجود قيادات نسائية مؤسلة يستطيعون تنظيم ال

القدرة على التفاعل مع التغيير والتطور ومع تنوع الدوافع والميول لدى المرؤوسين،  المناسبة، ولديهن  

 وتوسيع الأعمال والأنشطة. 

قيادة فعَّالة وم ؤثِّرة، ولا يمكن أن يكون سناك م ؤسسة بدون قائد،  إلىإنَّ جميع المؤسسات تحتاج 

سْم بلا رأس. والقيادة لا تقتصر على الاكور فقط، بل يوج القيادات  د العديد منـكما أنَّه لا ي وجد ج 

ل الرسو  ل سي موجودة منا عهدـالقيادة النسائية ظهرت حديث ا ب النسائية الناجحة، ولا يمكن القول بأن  

التي ، مخديجة عليها السلا الرسول صلى اللَّه عليه وسلم ةللَّه عليه وسلم، ومثال الك زوجصلى ا

ته اقدرته تأثبت  من أجل نصرة الإسلام، وساا إن دَلَّ على شيء فإنما يدلُّ  ابأداء عمله اوالتزامه اوق وَّ

 .ى أرض الواقعنجازات الهائلة علعلى ق درة النساء على القيادة الناجحة وتحقيق الإ

القيادة  اطأنمرر ـكـبالعديد من الخصائص النسائية، وبالتالي لن تالقيادة النسائية تتمتع و  

تتمتع معظم النساء الآن بالأساس القانوني والقبول الاجتماعي ومهارات الإعداد الااتي و المعروفة، 

الشريدة، ) .على جميع المستوياتوالعمل  الة في القيادة  ـن المرأة من أن تكون شريكة فع  ـالتي تمك  

0501.) 
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وخاصة  في المراكز القيادية من أجل تحقيق أسدافها  في مجالات عديدة  سمية كبيرةأالمرأة لها 

ل ارتقاء ـجأتيحت للمرأة الفرص قد تستطيع أن تقوم بأدوار كبيرة ومحورية من أ إاا، لالك ونيل حقوقها

 (..3.0،051القرني، )ونهضته  م جتمعال

والجدير  بالاِّكْر أنَّ القيادة النسائية م رتبطة بالقدرة في التأثير الإيجابي على المَرؤوسين،  

، والك وفق منظومة داريالإ سدافوتحفيزسم، وتوجيههم لتحقيق الأ ة إبداعية داريإة المنشودة قولا  وفعلا 

عطاء إ ن  أعملية، و  وتطبيقات   ملموسة   أحداث   إلىقائمة على تفعيل إرادة المرؤوسين وتحويل أحلامهم 

قتها بنفسها، المرأة نفسي ا وتزيد من قدراتها وث ي المناصب القيادية في المدارس يدعم  الفرص للنساء لتول  

التي تؤثر على دورسا القيادي، لالك يجب نشر الوعي  تحد ياتويساعدسا في مواجهة المشكلات وال

عادة النظر بفكرة دور وقدرة المرأة، فهاا يجعلها تتول   ـلياى مناصب قيادية وا  المستويات  على جميع ع 

  (.0505 خاصة المستوى الاكاديمي)غنيم،

، والتفاعل ، والإبداعمنها: الابتكارمميزات للمرأة القيادية  أن  سناك( 0505وترى مباركي )

 التواصل والحوار الفعال وقدرتها في اتخاا إلىالاجتماعي وقدرتها في تشكيل علاقات بالإضافة 

عملهن،  يتميزن في أفكارسن، وي بدعن في ومتميزة،قيادات نسائية ناجحة  أن  سناكالقرارات، ولا يخفى 

ي والسلوك ر والالتزام بالعمل الإبداعالقدرة على التأثير والتغيي على أنَّ النساء لهن   مما يدلُّ بوضوح  

اح وتقدُّم في نجاح وتقدُّم النساء، وبالتالي نج أساسي   أنَّ الالتزام التنظيمي له دور   ولا شك   ،التنظيمي

، ويزيد من الحرص على القيام بالواجبات سدافالمنظمة، حيث ي حسِّن من أداء الم نظمة، وي حقِّق الأ

 الخارجي.لية العميقة، وليس الضغط اعتماد ا على الرغبة الداخ

الموظف  لىإالالتزام التنظيمي بأنه " أحد المفاسيم التي است علمت بطرائق مختلفة لتشير ي عرَّف 

الملتزم الاي يحرص على أن ي ظهر نمااج سلوكية معينة كالدفاع عن مكان عمله، والشعور بالفخر 
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الية من كما أنه ي برز مستويات ع البقاء فيه لأطول مدة،والاعتزاز وبالانتماء لهاا المكان والرغبة في 

( ان .051ويرى أبو شقر ) (..051 ،سلوك التميز التي تنصب نحو الأداء المطلوب " )الزطيمة

 سداف، ويكون الك من خلال وضوح الأمانسجام وتفاعل واتفاق بين القادة واتباعه"الالتزام التنظيمي 

علهم يفضلون مما يج سدافبالون كل جهدسم وطاقاتهم لتحقيق تلك الأالمرجوة تحقيقها للموظفين، في

ة الهامة، داريحدى الظواسر الإإالتنظيمي  الالتزام، لالك يعتبر "الاستمرار بالعمل لتحقيق قدوة عالية

فيها، التنظيمية، وتعزيز الاستقرار والثقة بين المنظمة وموظ سداففهو يلعب دور ا حيوي ا في تحقيق الأ

مساعدة في تطوير بقاء المنظمة واستدامتها، ولالك فقد حظي باستمام واسع النطاق، نظر ا لأسميته وال

 (.0500 والمنظمات)دياب، الأفرادوأثرل على 

سناك مجموعة من العوامل قد تؤثر على تكوين الالتزام التنظيمي، منها العوامل المتعلقة بالبيئة 

ع معدلات البطالة، وفرص الاختيار الشخصي، والركود الخارجية مثل ظروف سوق العمل، وارتفا

 الاقتصادي، وانخفاض فرص العمل، والمعلومات المتاحة عن الوظائف، والأوضاع الاقتصادية

التنظيمي ثبات الموظف في  الالتزام( ان من أسمية 0501(. ويرى التويجري )17000505)دودين،

مالية قل احتمالا  للتغيب عن العمل، لالك يكون احتأالتزامهم القوي يجعلهم العمل والاستقرار فيه لإن 

ف م الموظالتنظيمي أن يقد   الالتزاممن أسمية  ن  أيرى ف( 101، 0510)القحطاني ترك العمل قليلة. ام ا 

التضحيات من أجل نجاح المنظمة بكل رغبة وحب، والك من أجل استمرار وبقاء المنظمة، وقد 

كون تضحية تصرفات تظهر حب ورغبة الموظف للعمل وللمؤسسة، أي ليس بالضرورة أن تكون الت

منها  ـد ةع  الاين لديهم التزام تنظيمي يتميزون بصفات  الأفرادما أالتضحية اات تكلفة مرتفعة. 

بوقندورة، )المرجوة  سدافبال الجهد بالعمل لتحقيق الأ إلى بالإضافةانخراطهم بالعمل لوقت طويل، 

 القيادة النِّسائية السائدة في المدارس الخاصة، أنماطف على التعر   (. فإنَّ سال الدراسة تهدف  .051
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وتأثُّرسا بالأفكار الإبداعية والمنافع العامة والمصالح الشخصية، وعلاقتها بمستوى الالتزام التنظيمي 

 .للموظفين والموظفات

 مشكلة الدراسة

ل القيادة النسائية السائدة والالتزام التنظيمي والتوص   أنماطتمثلت مشكلة الدراسة بالتعرف على 

وجود علاقة بينهما، وضعف الالتزام التنظيمي يؤثر على الأنماط السائدة للقيادات النسائية،  إلى

يست ل والخاصة، فهيالحكومية  والقطاعاتمارس القيادة الرجال والنساء في المؤسسات قد ي   ؛ولالك

ل القيادة، في مجا زن ولمعنَ ـتمي   لاتيلالك نرى العديد من القادة النسائية ال ،مرتبطة فقط بالرجال

التي قد تواجه القيادة النسائية كالتمييز العنصري، الضغوطات الأسرية،  تحد ياتوالتعرف على ال

، بالإضافة إلى أن القطاع التعليمي من أكثر القطاعات التي ت دار من ق بل تحد ياتوغيرسا من ال

 نساء لالك يستوجب دراسة أنماط القيادات النسائية السائدة.ال

عمال ة المهمة، كون الرجل يحتكر الأدارين القيادة النسائية من القضايا الإأ( 0510)غربي وترى 

 نماطأالقيادية من القضايا المهمة والحديثة والمعاصرة، وسناك  للأعماللالك دخول المرأة  ،القيادية

ها نمط الاكاء العاطفي والتعاون وتكوين العلاقات. حيث تتميز المرأة بقدرتكتتميز بها القيادة النسائية 

 إلى افةالإضاجتماعية، والاتصال والتواصل لاتخاا القرار،  قامة علاقات  ا  على تفويض السلطات، و 

ت الاقتصاد ام جتمعلوب في احتياجاتهم والتعاطف معهم، وساا النمط المط رد  ـوتق بالآخريننها تشعر أ

نتى ح اتنفا القرارات ولا تستطيع اتخااسا ـغالب  لا أن المرأة إالمعرفي، ومع كل سال المميزات  كانت  وا 

 (.0505مباركي، )عالية كفاءتها 

 سناكن االقيادة النسائية وعلاقتها بالالتزام التنظيمي فك أنماطالدراسات حول البحث في وبعد 

تلك  غلبَ أ حيث أن  القيادة النسائية مع الالتزام التنظيمي،  أنماطندرة في الدراسات التي تناولت 
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قيادة النسائية ال أنماط  العلاقة بين  لالك استمت الباحثة بمعرفة   ،عام بشكل  الدراسات كانت عن القيادة 

 .والالتزام التنظيمي من خلال سال الدراسة

 سئلتهاأهدف الدراسة و 

القيادة النسائية السائدة والكشف عن العلاقة بين القيادة  أنماطسدفت سال الدراسة للتعرف على 

لال من خ   ،العاصمة عم انالنسائية والالتزام التنظيمي للمعلمين والمعلمات في المدارس الخاصة في 

يمي على القيادة التنظالتعرف على مفهوم القيادة النسائية والالتزام التنظيمي وكيفية تأثير الالتزام 

 النسائية، ولتحقيق ساا الهدف تحاول الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية:

اصمة العية في ردنما الأنماط القيادية النسائية السائدة في المدارس الخاصة الأ السؤال الأول:

 من وجهة نظر المعلمين والمعلمات؟ عم ان

الالتزام التنظيمي لدى المعلمين والمعلمات في المدراس الخاصة  م ستوىما  السؤال الثاني:

 ؟العاصمة عم انية في ردنالأ

سل يوجد علاقة ارتباطية اات دلالة احصائية بين الأنماط القيادية النسائية  السؤال الثالث:

 ؟العاصمة عم انالسائدة ومستوى الالتزام التنظيمي في المدارس الخاصة في 

 أهمية الدراسة

 الأهمية النظرية

حول  الكثير من الباحثين لدراسات جديدة أمامالباب ن الأسمية النظرية لهال الدراسة في فتح ـتكم  

ومات عن م سال الدراسة معلد  ـوتق ،وعلاقتها بالالتزام التنظيمي السائدة القيادة النسائية أنماطابراز 

وأبعاد  ردنالمدارس الخاصة في الأ مدراءقبل  الصفات التي تتميز بها القيادة النسائية لاستخدامها من

 .لإثراء المكتبة العربية جديدة   أن تضيف الدراسة معلومات   لـويؤم  ، الالتزام التنظيمي
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 الأهمية التطبيقية

القيادة  نماطأللمديرات حول استخدام  تقديم توصيات  بى أما الأسمية التطبيقية فيمكن أن تتجل  

للمديرات  توعويةتدريبية و  عقد ورشات  إمكانية  إلىالنسائية السائدة القابلة للتطبيق من قبلهم، إضافة 

 النسائية.بالالتزام التنظيمي أثناء ممارسة القيادة 

 حدود الدراسة

 تم إجراء الدراسة في ضوء الحدود الآتية:

 ان.الخاصة التابعة للواء قصبة عم  قت الدراسة في المدارس ـطب   :ةالمكاني ودالحد

 .0502-0503قت الدراسة خلال الفصل الثاني من العام الجامعي ـطب   :ةالزماني ودالحد

 .العاصمة عم انمعلمي ومعلمات المدارس الخاصة في  :ةالبشري ودالحد

 .يميالنسائية وعلاقتها بالالتزام التنظ تناولت الد راسة موضوع أنماط  القيادة :ةالموضوعي ودالحد    

 

 صطلحات الدراسة والتعريفات الإجرائيةـم  

 صطلحات الآتية:ـاشتملت الدراسة على الم  

من الأمام والسوق من الخلف،  ودـقودة، والقَ  يقود   ن قادَ لغة: م"تعرف “لغة القيادة  :القيادة لغةا 

: بمعنويقال أقادل   "سا، ومنها الانقياد بمعنى الخضوعاسا يقود  ـإي   ى أعطال  خيلا 

 .(31500555منظور، )ابن

ا وجيههم ن القائد من تـوالتي تمك   ،ة على التأثير في سلوك العاملينالقدر "سي  :القيادة اصطلاحا

بين  جيدة   ية  إنسان المنشودة المتفق عليها في ظل علاقات   سدافا الأليحققو  ؛التوجيه الصحيح

 .(005، 0550، العجميحسان، القائد وتابعيه")



2 

لقيادات ااسا ـتبن  توالمهارات القيادية التي  م مارساتمجموعة من ال" :ااصطلاحا القيادة النسائية 

يشمل الك القدرة و  ،م جتمعلتحقيق التأثير الإيجابي والتوجيه الفع ال في المؤسسات وال النسائية

 .(0517 ،لسيدا) القرارات الاستراتيجية"على بناء العلاقات الفع الة، وتحفيز الفريق، واتخاا 

أداة الدراسة  اتقيسهمجموعة الأنماط القيادية التي  بأنها: جرائيااإالقيادة النسائية السائدة وتعرف 

 بحسب درجة موافقة أفراد عينة الدراسة.

 دارةا  " سي الأساليب والأنماط المختلفة التي يتبعها القادة في توجيه و  :االقيادة اصطلاحا  أنماط

لتوجيهية، ع بين القيادة التحفيزية، والقيادة االمؤسسات. يمكن للأنماط القيادية أن تتنو   أوالفرق 

والقيادة التشاركية، والقيادة التحليلية، وغيرسا من الأساليب المتنوعة التي تعكس كيفية تفاعل 

 (0512 )الفقي، ."سدافالقائد مع الفريق وكيفية تحقيق الأ

 (0000550،حمادات). "والنصرة، والمحبةوالقرب ، دالعه"لغة: الالتزام التنظيمي 

ا عاطفة وجدانية للفرد نحو المنظمة أكثر من ارتباطها بها سو " :الالتزام التنظيمي اصطلاحا

 (07000550د المجيد،فليه، عبمادية") نفعية   لأسباب  

 استجابة أفراد العينة من المعلمين والمعلمات على م ستوىسو  :الالتزام التنظيمي اجرائيااويعرف 

منالالتزام التنظيمي  م ستوى ، الوجداني، الالتزام الاستمراري مسي: الالتزاثلاث محاور  ض 

 .الالتزام المعياري
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 :الفصل الثاني
 الأدب النظري والدراسات السابقة

ية، والفاعلية التنظيم داريمن خلال تناول موضوع الاكاء الإ النظري الأدبيتناول ساا الفصل 

 والدراسات السابقة والتعقيب عليها.

 أولا: الأدب النظري

الأدب النظري المتعلق بأنماط القيادة النسائية في المدارس الخاصة وتأثيرسا  الجزءساا  يتضم ن

ات المرأة وصف م عيقاتعلى الالتزام التنظيمي من حيث الأبعاد والمحاور الرئيسية والخصائص وال

 الالتزام التنظيمي. م ـحدداتالمرأة و التي تواجهها  تحد ياتالقائدة وال

 النسائية القيادة أنماطالمحور الأول: 

 القيادة

نجاز ا  و  سدافالقيادة فن التأثير في العاملين لتحقيق الأ ن  أ( 33300511يرى الرحاحلة وعزام )

ريد القيادة نجاز ما ت، وسي القدرة على تحفيز وتشجيع العاملين لإخلاص  ا  و  عمالهم المحددة بكل رغبة  أ

 تحقيقه.

ا تقوم به من ة لمأساسية القيادية بدون قيادة، فالقيادة ركيزة داريفلا يمكن ان تنجح العمليات الإ

 (Ololube at al, 2018)كبيرة. بكفاءة  سدافالعاملين، والسعي لتحقيق الأ إدارةفن 

ائد ا وسناك الفرد يولد ق ن  أحيث تفترض سال النظرية  الس ماتنظريات للقيادة منها: نظريات  سناك   

كاء، قوة الجسد، النشاط، الثقة بالنفس، انجاز المهام، النزاسة، ومع الك سمات للقائد كالشخصية، الا

صعوبة  ىإل بالإضافة، الس ماتصر جميع ـضت النظرية لبعض الانتقادات كعدم القدرة على حَ تعر  
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ن  مع مرور الوقت، وسال النظرية لا تعد شاملة لأ الس ماتقياس تلك الصفات، وقد تختلف اسمية 

لوك القائد سلوكية ترى سال النظرية ان سالنظريات ، والتؤثر في القيادة لم تاكرسا خرىأمتغيرات  سناك

سو الاي يؤثر على فاعلية القيادة أي سلوكه الاي يبديه في العمل وسي مجموعة من التصرفات 

تكون ية القائد فاعلأن   إلىما النظرية الموقفية فهي تنظر أ، قيادته أسلوبوالأنشطة وسي التي تشكل 

متغيرات  إلى بالإضافةالقيادة،  ونمطمتغيرات كشخصية القائد والعاملين، اللال تفاعل ودمج من خ  

 (050، 0513 ،حريم) البيئة والموقف.

 القيادة النسائيةتعريف 

النساء اللاتي لهن القدرة على التأثير  سن   النسائية: ( القيادة0505،ةالبغدادي، المقابلفقد عرفت )

 الس مات نوله ،المرجوة سدافالقرارات بهدف تحقيق الأ معهم، واتخااومساعدتهم والتواصل  بالآخرين

 غيرسن.والمهارات والقدرات التي يتميزن عن 

 أهمية القيادة النسائية

المرأة شغلت العديد من المناصب القيادية عبر التاريخ. كما اكر  تعتبر قيادة المرأة مهمة لأن  

 ثلة رائعة لقائدات نسائيات يشغلن مناصب رئيسية في صنع القرار. ولالك فإن  لنا القرآن الكريم أم

عملية تحسين الكفاءة وفهم أداء المرأة في مختلف أماكن العمل والمجالات ضرورية لتأسيلها للمناصب 

ظهار قدرتها على اتخاا القرارات الفعالة لتحقيق   (0510 غربي،)المرجوة. ها أسدافوالقيادة وا 

ه  عوبات سائلة أث تحد ياتولا يَخفى أنَّ معَ تقََدُّمَ المرأة وتَمَيُّزَسَا قد ت واج   ،عملهاناء أداء جسيمة وص 

منفَم ن  ن أن النساء أقل ق درة على أداء عمله إلى م جتمعالتمييز  الجنسي، أي نظرة ال تحد ياتال ض 

ـاو  بالعمل.زسا م ن الرِّجال، وعلى المرأة أن ت ثب ت عَكْسَ الك ب تَمَيُّ  ه المرأة  نَ  أيض  ا في الدعم قد ت واج  قْص 

زوجها، باعتبارسا غَير قادرة على الم وازنة بين م تطلبات العمل وحاجات أ سرتها،  أوم ن ق بَل أ سرتها 
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م ببال وساا جميعه ي عتبَر تحديًّا بالنسبة للمرأة، لالك فهي تقو  ،بيتهام ن رعاية أطفال وزَوج ومسؤولية 

ز أعمالها، وت وازن بين عملها وحياتها الشخصية، وت حقِّق  هدسا لكي ت نج  ها وط موحَها أسدافأقصى ج 

الخصائص  مجموعة من يتضم نقيادي  أسلوبالقيادة النسائية  إنيمكن القول  وتقََدُّمَها نحو الأفضل.

وسي العناصر التي تساعد المرأة على أداء  ،العمل الجماعيو بناء العلاقات ورعاية الأشخاص ك

 (05000505 )البدري،بنجاح. مهامها القيادية 

 القيادة النسائيةومحاور  أبعاد

  منها:ومحاور للقيادة النسائية  أبعاد( 0517حدد الدغرير )

، سدافويعني بها تكليف العاملين بمهام لاتخاا القرار من أجل تحقيق الأ :تفويض السلطة

من القيود والضغوط التي قد تؤثر على أداء المهام واسمية  والتخلصالحرية  إلى بالإضافة

الاتصال الفعال والقدرة على التواصل مع جميع العاملين لفهم مشاعرسم وآراءسم ونقل الرسائل 

 .والمعلومات، وسي من صفات القائد الفعال

يهم ية حيث يتم تحفيز العاملين من أجل سعيعتبر من الأبعاد المهمة للقيادة النسائو  :التحفيز 

 .رون من قبل القائدبكل رغبة وحب لشعورسم أنهم مقد   سدافللعمل لتحقيق الأ

حيث يشكل التطوير أسمية كبيرة للعاملين حيث يزيد من ترقيتهم  :التدريب والتطوير المهني 

 اه تأثير  إن ل إااعي واكتساب المهارات التي تتعلق بوظيفتهم، ولا ننسى أسمية العمل الجم

 المشتركة. سدافعلى تحسين مهارة التواصل وتعزيز روح التعاون وتحقيق الأ اقوي  

تعتمد القيادة على ثلاثة عناصر، منها وجود مجموعة من الأشخاص لديهم سدف مشترك 

لتحقيقه، أي الأتباع. سناك شخص يوجه المجموعة ويعمل معها لتحقيق ساا الهدف، وساا الشخص 

بل عن طريق نظام التعيين من ق أوالقائد، سواء تم انتخابه من قبل المجموعة من بين أعضائها  سو
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سلطة خارج الجامعة، طالما أن الشخص قادر على العمل والتفاعل مع المجموعات والعمل معها 

 (07، 0510)لهلوب، ه أسدافلتحقيق 

دارات التعليم من خلال ممارسة المرأة للقيادات إمن الفوائد والنتائج تنعكس على  وسناك العديد

زيادة فرص الإبداع والتميز لدى القيادات  منها (0، 0510) النسائية كما اكر المطيري والجارودي

النسائية من خلال السماح لهن بالتحرك بحرية وتحفيزسن على تقديم أفضل أداء، وبالتالي تشجيعهن 

ـان من الفوائد أ (0511) عية، ويرى علوان وعبد الرحمنعلى المبادرة والإتيان بأفكار إبدا  أيض 

كل الأفقي الش إلىة في الهيكل التنظيمي، والانتقال من الشكل الهرمي داريتخفيض المستويات الإ

 لقرار، ويرىاالعليا من التركيز على الأشياء البسيطة، وبالتالي تسريع الإنجاز واتخاا  دارةالإيحرر 

من  أتيي تشجيع القيادات النسائية على تطوير وتنمية مهاراتهن وخبراتهنأن   (500505.) الرشيد

 خلال بيئة عمل محفزة وممكنة.

 شكل  بالقيادة النسائية على العديد من العوامل الثقافية و الفردية، ولا يمكن تصنيفها  أنماطتعتمد 

تظهر في القيادات النسائية لالك ينبغي فهم سال الانماط على انها اطار  أنماطثابت بالرغم من وجود 

عام، وليس قاعدة ثابتة لكل امرأة قائدة، تستطيع المرأة تبني مجموعة متنوعة من أساليب القيادة 

يعهم ساا الاسلوب بالقدرة على تحفيز الاخرين وتشج زالتحفيزية: يتميحسب الموقف، فمنها، القيادة 

 ثتعاونية: حيالوتعزيز روح الفريق، والقيادة  إيجابيةهم، ويعتمد على تكوين علاقات أسدافلتحقيق 

تركز القائدات على التعاون وتكوين فريق لأسمية العمل الجماعي ويتميزن بتحفيز الاخرين للمشاركة 

تراتيجي وتتخا ستعتمد على تحليل المواقف و التفكير  الا ثالتحليلية: حيالفعالة وللاستماع، والقيادة 

القادة قرارات اعتماد ا على التحليل والفهم للمعلومات، والقيادة الديناميكية: تشجع على المرونة في 

 بتمكينية: ينصالاتخاا القرار والابتكار والابداع وتتميز بقدرته على التكيف مع أي تغيير، القيادة 
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جع على وا من تحقيق إمكاناتهم الكاملة، وتشوتطوير مهاراتهم حتى يتمكن الأفرادتركيزسا  على تمكين 

 .(Eagly,2007الابتكار )

 لقيادةا أنماط

 للقيادة منها: أنماط سناك أن  ( 20، 0511واكر القحطاني )

 ،ارياا تعتمد القيادة الديمقراطية على احترام شخصية والحرية في الاخت القيادة الديمقراطية:

، وساا لأفراداوالتشاور والاقناع الغير تسلطي، اا لا يتخا القائد القرارات الا بعد مناقشتها مع 

ن يترك عن التسلط والتهديد، ويحب ا ويبتعدالنوع من القيادة يعتمد على المناقشة والترغيب 

العاملين ب  ، إا يهتم ساا النوع من القيادةالأفرادحرية الاختيار ويراعي رغبات وحاجات  للأفراد

لك لتحقيق ت الأفرادالمرجوة والمرسومة ويعتمد الك على سعي  سدافوالسعي لتحقيق الأ

قوم تتحقق بالطريقة المناسبة ت سدافبكامل الحب والرغبة ولكي يضمن القائد ان الأ سدافالأ

 بتفويض الصلاحيات وخلق صف ثاني من القيادة.

وساا النوع من القيادة يكون فيه التمسك والتقيد بالأنظمة والقوانين التي تم  :ةالأوتوقراطيالقيادة 

بالالتزام والانقياد التام والإخضاع للقرارات دون  الأفرادوضعها، وتكون تلك الأنظمة تجبر 

 .الأفرادأن يبدي رأيهم، ولا يرغب بتفويض السلطة لأي فرد من 

بالطريقة  اميقومون بالمه الأفرادقيادة يرغب القائد ان يجعل في ساا النوع من ال ة:الترس ـليالقيادة 

بب الحرية المطلقة وقد يكون الك بس الأفرادب من المواقف ويعطي حسالتي يرغبون بها اا ين

 ثقة القائد المفرطة للأفراد، وعادة يكون ساا النوع من القيادة غير مرغوب.
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 القائدةمرأة الصفات 

 منها: (،0550عن دراسة عبد الغفار ) القائدة نقلا  ( صفات للمرأة 0500)الشمري واكرت 

التعاطف وسي الصفة التي تتميز بها المرأة حيث تجعلها تشعر بالآخرين وتقد ر ظروفهم فهاا 

تحقيقها  لىإوالغايات ويسعون  سدافيجعلها محبوبة لدى الأتباع فبالتالي سوف يشتركون بالأ

تفهم حاجات النساء حيث تكون أكثر تفهم ا لحاجات النساء  إلى طوعية ورغبة، وبالإضافة

مقارنة  بالرجال، وقدرتها على الاتصال والتواصل أي إن  المرأة لديها الرغبة في الحوار 

والتواصل أكثر من الرجال وساا يساعدسا في إيجاد حلول للمشكلات في نفس الموقف، ومن 

أة في مجال عملها مما يجعلها تتميز وتتقدم، وقدرتها وقد تبدع المر ، الصفات المهمة الإبداع

عطاء الصلاحيات حيث تعطي المرأة الصلاحيات وحرية اتخاا القرارات  على التفويض وا 

 للعاملين فهاا يشجعهم لأداء المهمات بكل حب وحماس.

ـاوسناك صفات  نها: قدرتها ية منردوزارة التربية والتعليم الأ القيادية فياتصفت فيها المرأة  أيض 

على تحمل المسؤوليات، ثقتها العالية بنفسها، دافعيتها للعمل، ولديها مصداقية عالية، ودقتها 

 (0505ابراسيم، )بعدل. قدرتها على الاشراف  إلى بالإضافةفي الاداء، 

 القائدةمرأة ال تحد ياتو  قاتو م ع

قها من ض لها المرأة تعيتتعر   قاتو م عو  تحد يات أن  سناكبالرغم من تلك الصفات المتميزة إلا  

 :(0517)الدغير ا لدراسة ـوفق   تحد يات   ةخمسوسناك  ،ممارسة القيادة

 لمرأة.افيقصد به القوانين والأنظمة التي تضعها المؤسسة تجال  التنظيمية: تحد ياتال .1

ـازوجة و الأدوار التقليدية فقد تكون مربية  تتضم نالتي  تحد ياتال الثقافية: وسي تحد ياتال .0  أيض 

 .التمييز العنصري إلىوبالإضافة 
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عيق نجاح قد يالتي  م جتمعفي ال ةف السائداعر القيم والعادات والأ يالاجتماعية: وس تحد ياتال .3

 المرأة في القيادة.

مارستها ناء م  ثأتواجهها  قاتو م ع إلىن تسعى لتحقق احلامها إلا  أنها قد تتعرض أكما يمكن للمرأة 

عمال أزوجها و بناءسا و أل مسؤولية ـمهام وتتحم   القيام بعدةمنها المعوقات الاسرية فقدرتها على ، للقيادة

ـاالمنزل، وسناك  معوقات ااتية اي خصائص المرأة الشخصية التي قد تؤثر سلب ا على ممارستها  أيض 

ـانجاحها وتقدمها و  م عيقاتللقيادة فهال تعتبر من  ن معوق نقص التمكين أي عدم قدرة المرأة م أيض 

 (0510)الدخيل وال عنزان،حلامها ونجاحها بسبب ضعف التأثير واتخاا القرار.أتحقيق 

 الالتزام التنظيميالمحور الثاني:  

يعد الالتزام التنظيمي عملية قبول عميق للمؤسسة وأسدافها وأنظمتها وفلسفتها وقيمها والعمل 

حقيق الأسداف المرجوة والارتقاء بالقيم ، وساا الالتزام يكون نابع من الفرد بأقصى جهد من أجل ت

 (2121نفسه دون التدخ ل من أي عوامل خارجية. )الزايغ، 

 مفهوم الالتزام التنظيمي

ات التي يؤديها العاملون يالتنظيمي بأنه مجموعة السلوك م( الالتزا0505)الصيفي وقد عرف 

 ملون لقيامهم بأداء مهامهم طبق ا للقوانين بكامل رغبتهم.والتي تبين حب ورغبة العا

تحقيق  الاعمال وجهدسم نحو بأداءويعتبر الالتزام التنظيمي رغبة المعلمين في المدارس لقيامهم 

التعلمية بجدارة وفعالية، وان الالتزام التنظيمي يمنع التصرفات السلبية في الوظيفة مثل عدم  سدافالأ

والتسيب الوظيفي، والتأخر في انجاز المهام، والغيابات المتكررة، وعدم الرغبة  بالأعمالالرغبة بالقيام 

 (.Nugroho et.al, 2020تحسن من الاداء ) بأعمالفي قيامهم 
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ة المنظم أسداف( أن الالتزام التنظيمي ارتباط الفرد الإيجابي ب107، 0501ويرى السامرائي )

 المنظمة.ية التي تحققها داخل وقيمها، بغض النظر عن القيمة الماد

يها لدى الفرد الدرجة التي ينمي ف إلىومن التعريفات السابقة نستنتج أن الالتزام التنظيمي يشير 

شعور بالانتماء والارتباط بالمنظمة التي يعمل بها، فضلا عن الرغبة القوية في مواصلة العمل 

 (.20، 0505سلامي، و ه. )قعودة أسدافوتحقيق 

 التنظيميهمية الالتزام أ

المنظمة بأقل تكلفة ووقت وجهد من خلال الجهود البشرية  أسدافتحقيق  إلىيسعى القسم 

اا كسدافلموظفيه. ولتحقيق سال الأ ي قصور أ أن  سناك، يجب أن يكون التركيز على الموظفين. وا 

تعطل مة وبالتالي يالمنظ أسدافلدى سؤلاء الموظفين، فإنه في نهاية المطاف سيظهر في تحقيق 

عميق الالتزام ت إلىتسعى الإدارات  ؛ها. ولالكأسدافأداء المنظمة وتقل فاعليتها وقدرتها على تحقيق 

 (112، .051)القيسي، الموظفين في أاسان 

في الفوائد العائدة على المنظمة تكمن الالتزام التنظيمي  أسمية ( ان00، 0511)التونجى ويرى 

المال الوقت و  المنظمة، وتفيرمثل، ان تضمن المنظمة ان الاداء يسير وفق القواعد التي وضعتها 

ب انتاج للعمل حس أن  سناكالعمل لصالح المنظمة، و  لإنجازاي عدم الاسدار بالمال واستثمار الوقت 

 دون تقصير. الأفرادالمطلوب من 

 تزام التنظيميخصائص الالصفات و 

ن متابعة م أو لمس أثرلمن خصائص الالتزام التنظيمي انه غير ملموس ولكن يمكن استشعارل 

ية والتنظيمية، ة والانسانداريسلوكيات العاملين في التزامهم بتعليمات المهنة والتفاعل بين العوامل الإ
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ل بالظواسر اقل من التي تتص قد يكون سناك تغيرات لأنهولا يستطيع ان يحصل على الثبات الدائم، 

 (.Palta, 2019,p.39)ة داريالإ

 خصائص للالتزام التنظيمي منها: أن  سناك( 0512بينما يرى برقوق ودرنوني )

 تركه لها معتمد على التزامه التنظيمي. أوالأمر المتعلق باستمرار الموظف في المنظمة  -

ها واستمرارل في البقاء في المنظمة من أجل تحقيق أسدافيمان الفرد بمنظمته وبقيمها وبإ ن  إ -

 الملتزمين تنظيمي ا. الأفرادمن الصفات التي تميز  ها يعتبرأسداف

 ."إن الالتزام التنظيمي حالة نفسية توطد العلاقة بين الفرد والمؤسس"-

 والفاعليةن للتفاعل والانخراط الاجتماعي لمنح المنظمة الولاء والحماس يميل العامل -

(katper et 2020) 

تزام اداة تعمل ، كون الالأكبرحجم العمل لديهم  ايكونو فراد الاين يتصفون بالالتزام التنظيمي والأ

مصري، عامر، )العليها.  خلاقة ترتكز الأأساسين الالتزام ركيزة وحفظ النظام، لأ م جتمععلى ترابط ال

0512) 

 الالتزام التنظيمي أشكال

 لالتزام التنظيمي :سناك أشكال لأن  (0505)دودين،يرى و 

درجة فهم الفرد لخصائص وظيفته ويرتبط بدرجة الاستقلالية  إلى : ويشيرالعاطفيالمكون أولاا 

ه. جتمعم  التي يتمتع بها الفرد في العمل، وأسمية العمل الاي يؤديه، والأسمية التي يوليها الفرد ل

ودرجة توافق سال المهارات مع المتطلبات عمل. درجة تنوع المهارات التي يمتلكها الفرد، 

 المفروضة عليه والتغاية الراجعة التي يتلقاسا من المشرف عليه.
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ظمة إحساس الفرد بالالتزام بالوظيفة والبقاء في المن إلىيشير ساا المكون  المكون المعياري: ثانياا 

ساا  ويمكن تعزيزالتي يعمل بها، أي ما سي المعايير التي يستمر الفرد في العمل بها. 

الشعور من خلال الدعم والتحفيز الاي يتلقال الفرد من المنظمة، ومدى السماح للفرد 

بالمشاركة في صنع القرار، ومدى تفاعله الفعال في تشكيل عمليات صنع القرار في المنظمة. 

 . سدافالسياسات وتحديد الأ

صول يمة الاستثمار التي يمكن للفرد الحالفوائد وق إلىيشير ساا المكون  المكون المستمر:ثالثاا 

عليها إاا استمر في البقاء في المنظمة التي يعمل فيها مقارنة بالفوائد وقيمة الاستثمار التي 

قد يخسرسا إاا قرر مواصلة العمل لدى أصحاب عمل آخرين. عامل الاستمرارية سو درجة 

 بها. يعمل المنفعة التي يستمدسا الفرد من المنظمة التي  م ستوى أو

 التنظيمي الالتزاممراحل 

 وفق الآتي: مراحل للالتزام التنظيمي أن  سناك( 0550) يويرى عبود

حيث يخضع الفرد للتدريب والاعداد، ويظهر المهارات التي يمتلكها والخبرات  مرحلة التجربة:

 .لكي يتم قبوله في المؤسسة

صف حيث تت سدافالعمل وتحقيق الأ بإنجازوبهال المرحلة يقوم الفرد  مرحلة العمل والانجاز:

التزامه العمل، وان لا يكون سناك عجز  إلى بالإضافةالشخصية، الولاء للمؤسسة،  بالأسمية

 المهام. بأداء

لاي تم نحو التزامه التنظيمي ا هاتجاساتفي سال المرحلة حيث تصبح اقوى  مرحلة الثقة بالنظم:

 مرحلة النضج. إلىمن مرحلة التكوين تكوينها بالمراحل السابقة، ثم ينتقل 

ـامراحل  أن  سناك( 0505حيث ترى دسمش )  وفق الآتي: أيض 
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وفي سال المرحلة بداية  يكون الفرد ملتزم بما يطلبونه منه المنظمة  الالتزام: أومرحلة الاذعان  

 ويتقبل سلطة الاخرين حتى يحصل على الفوائد.

وفي سال المرحل يكون الفرد لديه الرغبة بالاستمرار في  ومرحلة التشابه بين الفرد والمنظمة:

 ها.بالمنظمة كونها تشبع رغباته واحتياجاته لالك ينجز الاعمال حب ا ورغبة فهو يفخر 

 الالتزام التنظيمي فيالعوامل التي تؤثر 

صية خالش لمنها: العوام( ان الالتزام التنظيمي قد يتأثر بعوامل عديدة 137، .051يرى القيسي )

لف القيم الكلية بمخت أووالعوامل التنظيمية، حيث يكون التأثير من ثقافة المؤسسة سواء الفرعية 

للقيادة والرضا الوظيفي للعاملين، والدعم التنظيمي، والقيادة  دارةالإوالأبعاد، ودرجة ممارسة 

 البيروقراطية، والضغوط التنظيمية التي تتعلق بصراع الدور.

 أسدافون تك أن، مباشرة مثلغير  أووسناك عوامل مؤثرة بالالتزام التنظيمي سواء كانت مباشرة 

المؤسسة واضحة ومعلنة لدى العاملين، فهاا يساعد العاملين لتحقيق ما سو مطلوب منهم فهاا يساعد 

ـاعلى زيادة التزامهم التنظيمي، و  تنظيمي، أي كلما التوقعات العاملين من الوظيفة تؤثر بالتزامهم  أيض 

 (32، 0515تقل الفروق يزيد التزامهم التنظيمي. )جودة، 

ـد ةويوجد  الالتزام التنظيمي للعاملين خاصة في المدارس منها: المكافآت  فيعوامل تؤثر  ع 

 أو مورالأ أولياءدائم، وتكوين علاقات اجتماعية فعالة مع  بشكل  للمعلمين  دارةالإودعم  والحوافز،

تية للمدرسة ن تكون المباني والبنية التحأ إلىالمعلمين وجميع المستفيدين من عملية التعليم، بالإضافة 

 المدرسة.خارج  أومجهزة بالكامل وجاابة وتوفير دورات مهنية للمعلمين سواء كانت داخل 

(2020 ,& David Mark) 
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 الالتزام التنظيمي م ـحددات

لا  قد يقل فمث ،السيطرة عليها دارةالإالالتزام التنظيمي فلا تستطيع  م ـحدداتيوجد العديد من 

فاظالك قد نرى كيفية بو  ،التزام العاملين في حال توفر وظيفة أفضل وتقوية التزامهم  على العاملين الح 

  (0510)غالي من خلال  .العاطفي

 الإثراء الوظيفي-1

ن يجعل الفرد أكثر مسؤولية ع -أسي للعملالاي يتحقق من خلال العمق الر - الإثراء الوظيفي

ات التي أكبر في القرار  بشكل  وظيفته، مما يمنحه المزيد من حرية الحركة والاستقلالية والمشاركة 

 تؤثر على وظيفته، مما يعزز التزام الفرد بالعمل.

 والمؤسسة الأفرادالتوافق بين مصلحة -2

ـايجب أن يشعر الموظفون بأن الفوائد التي تحصل عليها المنظمة تفيدسم  ث أن ساا ، حيأيض 

شر من مبا بشكل  الشعور يعزز التزامهم تجال المؤسسة، وتحاول بعض المؤسسات أن تحقق الك 

اا ما تم إدارتها  ل عادل، فإن مثل سا بشكل  خلال برامج الحوافز، وخاصة برامج تقاسم الأرباح. وا 

 لبرامج والمشاريع ستكون فعالة في دعم الولاء التنظيمي للأفراد.ا

 مع قيم المؤسسة متوافقةتعيين افراد قيمهم -3

وخاصة الالتزام العاطفي تجال المؤسسة فيجب أن يكون سناك توافق بين  الأفرادلكي يزيد التزام 

جودة مها الحرص على البعض المؤسسات تكون قي المؤسسة فيوقيم  أسدافوقيمهم و  الأفراد أسداف

والقيم  سدافالاين تتوافر فيهم سال الأ الأفرادجد ي فيجب أن تختار  بشكل  وأن تهتم بأداء الأعمال 

(Greenberg, 2004) 
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  ثانياا: الدراسات السابقة ذات الصلة 

سيتضمن ساا الجزء عرض للدراسات السابقة اات صلة بموضوع الدراسة الحالية مرتبة من 

 الأحدث. إلىالأقدم 

 دارةإتحسين استخدام القيادات النسائية الجامعية لأساليب  تهدف إلى  (2112)دراسة العاصي

ة، والك من خلال تطبيق القيادات النسائية إداري أوالصراع التنظيمي، سواء كانت قيادات أكاديمية 

الصراع التنظيمي للقيادات  إدارةمن عينة الدراسة بإحدى الجامعات، لخطة بحث الفعل لتحسين 

عل، حيث بحوث الف أسلوبالنسائية. ولتحقيق الك استخدمت الدراسة المنهج الوصفي المعتمد على 

قيادات أكاديمية، والآخر من  1تم تشكيل فريقين من القيادات النسائية الجامعية، يتكون أولهما من 

أدوات بحثية، تتمثل في الاستبيانات  ة. وجمعت البيانات من خلال استخدام ثلاثإداريقيادات  0

)القبلية والبعدية(، والمقابلات شبه المقننة )الفردية والجماعية(، وصحف التفكر. ومن خلال ما 

توصلت إليه الدراسة من تحليل نتائج تطبيق بحث الفعل، تم طرح بعض الآليات المقترحة لتحسين 

 مي ببيئة العمل. القيادات النسائية الجامعية للصراع التنظي إدارة

إبراز دور القيادة النسائية في ضبط السلوكات التربوية في  إلىسدفت  (2121دراسة الشبيل )

( 30المدارس الثانوية في محافظة المفرق، وقد استخدمت الباحثة أداة الدراسة الاستبانة مكونة من )

( معلمة ..1وائية تكونت من )فقرة، تم التأكد من صدقها وثباتها. ومن ثم تم توزيعها على عينة عش

( طالبة. حيث كانت نتائج الدراسة أن درجة الكلية لدور القيادة النسائية في ضبط السلوكات 011و)

التربوية في المدارس الثانوية في محافظة المفرق من وجهة نظر المعلمات كانت بدرجة كبيرة. كما 

الدراسة عن عدم وجود فروق اات دلالة إحصائية في دور القيادة النسائية في ضبط  نتائج كشفت

السلوكات التربوية في المدارس الثانوية في محافظة المفرق من وجهة نظر المعلمات لأثر المؤسل 
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العلمي، كما بيَّنت نتائج الدراسة عن عدم وجود فروق اات دلالة إحصائية في دور القيادة النسائية 

ي ضبط السلوكات التربوية في المدارس الثانوية في محافظة المفرق من وجهة نظر المعلمات لأثر ف

كات درجة الكلية لدور القيادة النسائية في ضبط السلو  سنوات الخبرة. كما وقد أظهرت نتائج الدراسة أن  

يرة. كما درجة كبالتربوية في المدارس الثانوية في محافظة المفرق من وجهة نظر الطالبات كانت ب

كشفت نتائج الدراسة عن عدم وجود فروق اات دلالة إحصائية لدور القيادة النسائية في ضبط 

 تا لاختلاف دور المقيم )طالبات، معلمات(، وفي ضوء نتائج الدراسة تمـع  ـالسلوكات التربوية تب

ات التربوية بط السلوكالتوصية بأسمية عقد دورات تدريبية لمديرات المدارس الثانوية في كيفية ض

 للمعلمات والطالبات وكيفية مواجهتها. 

لدى القيادات  داريالتمكين الإ أبعادمعرفة درجة توافر  إلى سدفت (2121) دراسة مخلوف

حداث عمليات التغيير  ؟النسائية في جامعة جازان، وكيفية مساسماتهن في تطوير التعليم الجامعي وا 

لتوصيات الإجرائية لتفعيل دور جامعة جازان في تعزيز التمكين واقتراح مجموعة من الآليات وا

عينة مت الباحثة استبانة، وشملت الالدراسة صم   أسدافولتحقيق  ،لدى القيادات النسائية بها داريالإ

كبير  د  ـح إلى-( قائدة نسائية. وأوضحت النتائج أن القيادات النسائية في جامعة جازان تمتلك 01)

فقط سي: العمل الجماعي، والتدريب، والتحفيز،  أبعادالمتعلقة بأربعة  داريالتمكين الإ مهارات -

كزي في جامعة جازان تتبع النظام المر  والاتصال الفع ال، بينما لا تمتلك مهارات تفويض الس لطة لأن  

د كالك لا توج الع ليا بالجامعة. دارةالإ إلىالاي لا يسمح لهن اتخاا القرارات دون الرجوع  دارةالإ

لخبرة، متغيرات الكلية، وسنوات ا إلى ت ـعزىفروق اات دلالة إحصائية وفقا  لاستجابات أفراد العينة 

 إلى ـعزىت  والدورات التدريبية، بينما توجد فروق اات دلالة إحصائية وفقا  لاستجابات أفراد العينة 

. داريائية المتفرغة كليا  لممارسة العمل الإ"، جاءت لصالح القيادات النسداريمتغير "التفرغ للعمل الإ
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ة جازان جامع إدارةومن أسم توصيات الدراسة: تعزيز المناخ التنظيمي المناسب الاي تعمل وفقا  له 

مركزية وعمليا ، وتفعيل الاتجال نحو لا اـكري  ف   داريويشجع القيادات النسائية على ممارسة التمكين الإ

ظهار شخصيات الدارةالإ قيادات النسائية ومواسبها، ودعم تفويض الصلاحيات لهن، وزيادة الحوافز ، وا 

 للمتميزات منهن.

التنظيمي لدى رؤساء الأقسام  الالتزام م ستوى إلىالتعرف  إلىسدفت  (2121) دراسة الحسبان

ة نظر ية الهاشمية من وجهردنة التربية والتعليم لقصبة محافظة المفرق في المملكة الأم ديريفي 

 إلى ـعزىت  فروق في متوسط استجابات أفراد العينة  أن  سناكالعاملين معهم، والتعرف فيما إاا ك

ة م ديري( من العاملين في 030وتكونت عينة الدراسة من ) الخبرة،الجنس، والمؤسل العلمي وسنوات 

ن خلال م التربية والتعليم لقصبة المفرق. واستخدم المنهج الوصفي المسحي. وتم جمع المعلومات

رؤساء  الالتزام التنظيمي لدى م ستوىاستبانة بعد التأكد من صدقها وثباتها. وأظهرت النتائج أن 

الأقسام من وجهة نظر العاملين معهم، جاءت متوسطة. كما بينت النتائج عدم وجود فروق دالة 

ي، والخبرة. العلم لمتغيرات: الجنس، والمؤسل ت ـعزىإحصائيا بين متوسطات استجابات أفراد العينة 

وفي ضوء نتائج الدراسة أوصت الدراسة بضرورة إعادة النظر بالحوافز المعنوية والمادية التي تقدم 

 للعاملين. 

الالتزام التنظيمي لدى م علمي مدارس  م ستوىالتعرف على  إلىسدفت  (2122)دراسة الجابري 

في سلطنة عمان، حيث استخدمت الدراسة المنهج الوصفي،  بمحافظة البريمي ساسيالتعليم الأ

( معلما  .30وأعدت الباحثة الاستبانة في جمع البيانات والمعلومات وطبقت على عينة مكونة من )

 ساسيالالتزام التنظيمي لدى معلمي مدارس التعليم الأ م ستوىومعلمة. حيث كانت نتائج الدراسة أن 

ـاوأوضحت النتائج  ،مان مرتفع بصورة إجماليةبمحافظة البريمي في سلطنة ع جود فروق عدم و  أيض 
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( في استجابات عينة الدراسة من المعلمين لمستوى α≤0.05الدلالة ) م ستوىاات دلالة إحصائية عند 

نس، والمؤسل لمتغيرات الج ت ـعزىبمحافظة البريمي في سلطنة عمان  ساسيالتزامهم بمدارس التعليم الأ

 ات الخبرة، والمسمى الوظيفي.العلمي، وسنو 

التَّعرُّف على درجة ممارسة القيادات النسائية للتمكين  إلى دراسةال سدفت (2122) دراسة الصلال

، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي وقد.العامة للتعليم بمنطقة القصيم  دارةالإفي  داريالإ

نت ) أن  إلى الدراسة( مشرفة. وتوصلت .05واستخدمت الاستبانة، لجمع المعلومات والبيانات وتكوَّ

يم من العامة للتعليم بمنطقة القص دارةالإفي  داريدرجة ممارسة القيادات النسائية لأبعاد التمكين الإ

الدراسة بمنح القيادات النسائية مزيد ا من  . وأوصتكبيرةوجهة نظر المشرفات متحق قة بدرجة 

الاستقلالية، والعمل على تزويد القيادات النسائية في إدارات التعليم بكافة المعلومات اللازمة لاتخاا 

 القرارات، ومنحهم سلطة أكبر في اتخاا القرار. 

القيادة التربوية وعلاقتها بالرضا الوظيفي لدى  أنماطابراز  إلىسدفت  (2122)، دراسة المطيري

معلمات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي بأسلوبيه 

( معلمة 0.1)المسحي، والارتباطي(، واستخدمت الباحثة استبانة تم توزيعها على عينة بلغت )

بة( وجود علاقة طردية )موجإلى وبينت نتائج الدراسة أبالمدارس الثانوية في محافظة حفر الباطن. 

بين نمط القيادة الديمقراطي ومستوى الرضا الوظيفي، وعلاقة عكسية )سالبة( بين نمطي القيادة 

)الديكتاتوري والتسيبي(، ومستوى الرضا الوظيفي. وفي ضوء النتائج، أوصت الباحثة بتطبيق 

مديرات المدارس الثانوية في محافظة حفر الباطن  أنماطالمقترحات التي تسهم في تعزيز ممارسة 

 لأنماط القيادة التربوية؛ بما يساعد في تنمية الرضا الوظيفي لدى المعلمات.
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التعرف على القيادة بالحب لدى المدراء وعلاقتها بالالتزام  إلىسدفت  (2122)دراسة الناظر

معلمين ة تربية وتعليم الخليل من وجهة نظر الريم ديالتنظيمي لدى المعلمين في المدارس الحكومية في 

الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي الارتباطي، وتم الاعتماد على  أسدافومن أجل تحقيق 

( 170( فقرة موزعة على محورين، حيث تم اختيار عينة عشوائية مكونة من )00مقياس مكون من )

( ومعادلة SPSSت باستخدام برنامج الرزم الاجتماعية )معلم ومعلمة، وتم التحليل الإحصائي للبيانا

يارية لفقرات المتوسطات والانحرافات المع إلىألفا كرونباخ واختبار )ت( لعينتين مستقلتين، بالإضافة 

ي لدى بين القيادة بالحب والالتزام التنظيم إيجابيةعلاقة  أن  سناكالاستبانة، وأظهرت نتائج الدراسة 

وكانت أسم التوصيات تعزيز ثقافة ، لحكومية في الخليل من وجهة نظر المعلمينمعلمي المدارس ا

ة تساسم في رفع إنتاجي الأمورالقيادة بالحب حيث أن طريقة تعامل المدراء مع المعلمين وأولياء 

 المدرسة. 

تعرف على تأثير سلوكيات القيادة التحويلية المحسوسة على  إلى سدفت (2122) دراسة محمود

المدارس الثانوية العامة في مدينة درنة. اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي  م ديريالالتزام التنظيمي لدى 

نة من ) ( فقرة؛ تم توزيعها 31التحليلي وأسلوب الدراسة الميدانية لجمع البيانات، واست خدم استبانة مكو 

مجموعة نتائج أسمها أن المدارس الثانوية  إلى. توصلت الدراسة ا  إداري( .12نة مكونة من )على عي

العامة في مدينة درنة تتميز باستخدام نمط القيادة التحويلية بمختلفة أبعادسا )التأثير المثالي، والتحفيز 

نظيمي، كما تبين بالالتزام التين داريالملهم، والاستثارة الفكرية، والاعتبار الفردي(، فضلا  عن تميز الإ

 ين. داريفي تحقيق الالتزام التنظيمي لدى الإ فع ـالمعنوي  بشكل  أن القيادة التحويلية تسهم 
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 جنبية الأدراسات ال

التعرف على أثر أساليب  إلىسدفت سال الدراسة  (Biza&Irbo,2020دراسة بيزا وليربو )

 جتمعم  حيث يتكون  القيادة على الالتزام التنظيمي لأعضاء سيئة التدريس في جامعة ماددا ولابو،

,وبلغت عينة الدراسة من  12.الدراسة من مجموع أعضاء سيئة التدريس في الحرم الجامعي عددسم

دام أداتين للدراسة الاولى قائد ا ،وتم استخ 00من أعضاء سيئة التدريس و .05وزعت على  031

أن  النتائج  نتالتحليلي وكااستخدام المنهج الوصفي  التنظيمي وتمللالتزام  والثانيةلأساليب القيادة 

عف ولكن ض التنظيمية وسناككبيرة بين سلوك القيادة الديمقراطي والالتزامات  إيجابيةعلاقة  سناك

تزام مع الالتزام المستمر ،والال يالأوتوقراطلقيادة ا أسلوبايجابي وعلاقات اات دلالة احصائية بين 

تباط والالتزام بالعاطفة، كما بينت النتائج وجود ار  يالأوتوقراطتوجد علاقة بين الأسلوب  المعياري ولا

 قيادة عدم التدخل والالتزام المستمر. أسلوبسام وايجابي بين 

تهدف سال الدراسة بتحديد العوامل المساسمة في اندماج ( Rameshkumar, 2121)دراسة 

لارتباطي استخدام المنهج الوصفي ا، وتم الموظف البحارة في العمل وعلاقتها بنمااج الالتزام الوظيفي 

ضابط ا بحارا سندي ا يعملون في التجارة على سفن تحمل  أعلاما  213لالك ، وبلغت حجم العينة

انة كأداة لجمع البيانات ، وأكدت الدراسة على أن اندماج الموظف يرتبط اجنبية، واستخدمت  الاستب

ـاارتباطا ايجابي مع الالتزام المعياري والعاطفي بينما اكدت الدراسة  بين  انه لا توجد علاقة أيض 

ـاالاندماج والالتزام المستمر و  اكدت الدراسة على ان الاندماج ومستويات الالتزام للمسؤولين  أيض 

ـاأكبير ولم يختلفوا  بشكل   ايتناقضو ملين على ظهر السفن واقسام  المحركات لم العا بين المسؤولين  يض 

الاخرين العاملين في الاقسام الاخرى من السفن وأصحاب التعيينات المختلفة وبين المسؤولين بخبرات 

 .أخرى
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م ى تطوير الالتزاسدفت سال الدراسة للتعرف على الطرق التي تعمل عل( Ake, 2019دراسة )  

التنظيمي في المؤسسات الخدماتية في نيجيريا ، واستخدم المنهج المختلط )النوعي والكمي(في منهج 

العينة قطاع صناعة الخدمات في  م جتمع،وكان  Action-oriented researchاو التوجه العلمي 

كأداة لجمع البيانات ، وخلصت  الاستبانةفرد، قد استخدمت ( 155) نيجيريا وقد بلغت العينة من

ـد ةالدراسة لعدة نتائج أسمها أنه يمكن تطوير الالتزام الوظيفي من خلال تعزيز  المكافآت جوانب ك ع 

أحد وجود علاقة متوسطة بين الالتزام الوظيفي و  إلىالتنظيمية والنمو الوظيفي كما وتوصلت الدراسة 

قدرة خدمات الزبائن بالإضافة لوجود تأثير او دلالة متغيرات خدمات الزبائن وسي الدور الإضافي ل

ـاأاحصائية بين المكافآت التنظيمية وأحد متغيرات خدمات الزبائن وسو القدرة الخدماتية و  وجود  يض 

 تأثير من قبل النمو الوظيفي اتجال قدرة خدمات الموظفين.

سعودية في القيادة تحديد دور المرأة ال إلىسال الدراسة سدفت  (Foreman 2019دراسة )

التربوية بالتعليم العالي، واستخدمت المنهج النوعي، واعتمدت الاستبانة أداة لجمع البيانات، وتكون 

 اختيرتو الدراسة من النساء السعوديات اللاتي شغلن مناصب قيادية تربوية في التعليم العالي،  م جتمع

ي أن المرأة السعودية تواجه عقبات ف أبرزسا:نتائج من  إلىالدراسة  تقائدة. وتوصل( .1)بلغت عينة 

تقاد ا شائع ا اع أن  سناكأدوراسا القيادية، وأن القيادات النسائية لا يمارسن صنع القرار بدرجة عالية، و 

 ستوىم  في عدم فعالية القيادة النسائية ما لم تتبن السلوك الحازم والالتزام والتحفيز. وأظهرت الدراسة 

 حد ياتتة في التقدم مستقبلا  لدى القيادات النسائية من اوات الخبرة، على الرغم من الإيجابي ا من الثق

 التي تواجهها.

تحديد المعوقات التي تواجه القيادات النسائية  إلىسدفت سال الدراسة  (Hodges, 2017دراسة )

( قيادية 00ى عينة )، واعتمدت المقابلة أداة لجمع البيانات، وطبقت علالعربية السعودية في المملكة
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 (.، والاعلام، والقانون، والأعمال الخاصةوالتعليم، والصحافةفي مختلف المجالات: )الصحة، 

لمعوقات ا تتضم ننتائج من أبرزسا: أن القيادات النسائية تواجه عدد ا من المعوقات  إلى توتوصل

ل مع ااتها، ومع الآخرين، ومع العمأن علاقة المرأة  إلىية والثقافية والتنظيمية كما اشارات م جتمعال

 ساء وتجربتهن مع القيادة.نالتي تؤثر في نظرة ال الأمورمن  نفسه؛

 السابقة التعقيب على الدراسات

يوجد الكثير من الدراسات السابقة التي تناولت مواضيع عديدة عن القيادة النسائية كتعريف وأبعاد 

 التي تتعرض لها المرأة ، حيث أوصت تحد ياتالقائدة والومحاور للقيادة النسائية وصفات المرأة 

معظم الدراسات على تطوير دور القيادات النسائية وتعزيزسا وعقد دورات تدريبية لتطوير وتنمية 

ـاالمهارات و  الدراسات التي تناولت موضوع الالتزام التنظيمي تم اكر تعريفه و وأبعادل الرئيسية  أيض 

تنظيمي، حيث تشابهت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة من حيث استخدام الالتزام ال م ـحدداتو 

الاستبانة كأداة للدراسة واختلفت مع دراسة بعنوان التجربة الحية للمشاركين في تطوير القيادة النسائية 

 ةفقط و دراسة الأنماط القيادية على التزام العاملين في جامعة مادا والابو، حيث تشابهت الدراس

الحالية مع الدراسات السابقة في استخدام المنهج الوصفي واختلفت مع دراسة بعنوان التجربة الحية 

للمشاركين في تطوير القيادة النسائية فقط، واختلفت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في اختيار 

 ساسيليم الأعلمي مدارس التعالالتزام التنظيمي لدى م   م ستوىعينة الدراسة وتشابهت مع دراسة بعنوان 

الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية وتميزت  أسدافبمحافظة البريمي في سلطنة عمان، وتباينت 

لتزام القيادة النسائية السائدة وعلاقتها بالا أنماطالدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في بحثها عن 

ن علقت بالالتزام التنظيمي أنه لا يوجد علاقة بيالتنظيمي، وكانت توصيات معظم الدراسات التي ت

قيادة  سلوبأوالالتزام بالعاطفة، كما بينت النتائج وجود ارتباط سام وايجابي بين  يالأوتوقراطالأسلوب 

 .عدم التدخل والالتزام المستمر
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 :الفصل الثالث
 الطريقة والإجراءات

الدراسة وطريقة  م جتمعل للمنهج الاي سيتم استخدمه في الدراسة، ووصفا   الفصل وصفا  يتناول ساا 

ي تنفيا والإجراءات المتبعة ف ،دقها وثباتهااختيار العينة، ووصفا  لأداة الدراسة وطرق التحقق من ص  

 لالك: . وفيما يلي تفصيل  والمعالجة الإحصائية الدراسة

 منهج الدراسة

الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي الارتباطي، وسو المنهج العلمي الاي  أسدافمن أجل تحقيق 

 يفي بأغراض سال الدراسة.

 الدراسة م جتمع

ية في عمَان والاين ردنالدراسة من جميع معلمي ومعلمات المدارس الخاصة الأ م جتمعتكون 

ية ردنات وزارة التربية والتعليم الأ( معلما  ومعلمة وفقا  لإحصائي0137ترأسهم مديرة، والبالغ عددسم )

 .(0502/  0503للعام الدراسي )

 الد راسةعينة 

ية ردنومعلمات المدارس الخاصة الأ معلما  ومعلمة من معلمي( 331تكونت عينة الدراسة من )

 الجدول حتم اختيارسم بالطريقة العشوائية )المتيسرة( ويوض   ،والاين ترأسهم مديرة العاصمة عم ان

 .متغيراتهال ـاأفراد عينة الدارسة وفق   ( توزع3-1)
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 (1-3جدول )ال
 وفق متغيرات المؤهل العلمي والخبرة الدراسة أفراد عينة توزع

 النسبة المئوية  العدد المستوى المتغير

 المؤهل العلمي 

 %1593 031 بكالوريوس
ـليادراسات   %0.91 155  ع 

 %155 331 المجموع

 الخبرة 

 %.1.9 01 سنوات 0أقل من 
 %.029 72 سنوات 15أقل من  إلى 0

 %0090 170 سنوات فأكثر 15
 %155 331 المجموع

 أداة الدراسة

 على الأدب النظري استبانة بالاعتماد تطويرقامت الباحثة بالدراسة  أسدافتحقيق من أجل 

وتم  نسائيةة اليالقياد أنماط، الجزء الأول تمحور حول وتكونت الاستبانة من جزأين الدراسات السابقةو 

مناع ، ودراسة (0505المعايطة والقطاونة )ودراسة ، (0501)السليحات والشبلي الاستعانة بدراسة 

لى ع ة النسائيةيالقياد أنماطوتم توزيع  ،افي تطويرس( 0512) والمناصرة العواملة ودراسة، (.051)

اني وتمحور الجزء الث، (الترس ـليالديمقراطي، النمط  ، النمطيالأوتوقراطثلاثة مجالات سي )النمط 

 ،(.051) بن طالب ودراسة ،(0501الزايغ وعاشور )حول الالتزام التنظيمي وتم الاستعانة بدراسة 

لتزام )الالتزام الاستمراري، الا :وتم توزيع الالتزام التنظيمي على ثلاثة مجالات وسي افي تطويرس

 .المعياري، الالتزام العاطفي(

 صدق المحتوى

أنماط ن الجزء الأول المتعلق بحيث تكو   ؛( فقرة02)ن لأولية ما في صورتها تكونت الاستبانة

كما ( فقرة 03ن الجزء الثاني المتعلق بالالتزام التنظيمي من )وتكو   ،( فقرة31من ) ة النسائيةيالقياد

على مجموعة من وللتحقق من صدق المحتوى للاستبانة تم عرضها  ،(1) في الملحق حموض   سو
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 (،(0ملحق ))ال محكما  ( 11)والقيادة التربوية بلغ عددسم  دارةالإالمتخصصين في مجالات: المحكمين 

ت ملائمة الفقرات لمجالاالصياغة اللغوية ودقتها ودرجة وضوح سلامة و في طلب منهم إبداء الرأي 

رونها ي أخرىاقتراحات  أوأية تعديلات و  ،الدراسة ومدى ملائمة كل فقرة للبعد الاي تنتمي إليــــــــــــه

وآرائهم فقد تم الإبقاء على الفقرات التي حصلت على نسبة ين ضوء مقترحات المحكم فيو  ،مناسبة

ة ييادأنماط القللجزء الأول المتعلق بلنهائية ( فأكثر، حيث وصل عدد الفقرات ا%75)منهم  موافقة

الملحق ن ويبي   ( فقرة،.1بالالتزام التنظيمي من )ن الجزء الثاني المتعلق و  ـوتك ،( فقرة00) إلى النسائية

ن الاستبانة ومجالاتها وعدد فقراتها، يبي   ( 0-3) والجدول ، الاستبانة في صورتها النهائية( 3)

 وأرقامها.

 (2-3الجدول )
 مجالات الاستبانة وعدد فقراتها وأرقامها

 أرقام الفقرات عدد الفقرات المجالات رقم المجال الجزء

القيادة  أنماط
 النسائية

 7-1 7 الأوتوقراطيالنمط  1
 18-8 11 النمط الديمقراطي 2
 26-12 8 الترس ـليالنمط  0

 26-1 26 مجموع الفقرات

الالتزام 
 التنظيمي

 
 7-1 7 الاستمراريالالتزام  1
 10-8 6 الالتزام المعياري 2
 12-11 6 الالتزام العاطفي 0

 12-1 12 مجموع الفقرات
  13 المجموع الكلي للفقرات 

 الدراسةتصحيح أداة 

موافق  :يسو  خمسة مستوياتحيث قامت بتحديد  د تدريج ليكرت الخماسيااعتمقامت الباحثة ب

 غير موافق ويعطى(، 3)الوزن  محايد ويعطى(، 2الوزن ) ويعطى موافق(، 0)الوزن طى يعو بشدة 

 أداة الدراسةعلى العينة وللحكم على استجابات  ،(1الوزن ) ويعطى غير موافق بشدة (،0)الوزن 
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( / عدد 1الحد الأدنى ) –( 0الفئة = الحد الأعلى ) ل: طو لمعادلة الآتيةا قامت الباحثة باستخدام

 المعايير. ( سال3-3) الجدوليبي ن ( و 3)المستويات 

 (3-3الجدول )
 معايير الحكم على الفقرة

 5 - 3..3 3..3 - 2.32 2.33 - 1 القيمة 
 مرتفعة   متوسطة منخفضة درجة التقدير

 لأداة الدراسةصدق البناء 

 استطلاعية على عينة الاستبانة قامت الباحثة بالتحقق من صدق بناء الاستبانة من خلال تطبيق

معلما  ومعلمة وتم حساب معامل ( 35)عددسا بلغ ة ساسيعينتها الأ الدراسة ومن خارج م جتمعمن 

 نيبي ن الجدولاو ارتباط بيرسون بين الفقرة والمجال الاي تنتمي إليه وبين الفقرة والدرجة الكلية لكل جزء، 

 .لكل جزء الدرجة الكليةمع المجال ومع الاستبانة ارتباط فقرات  معاملات( 0-3)( و3-2)

 (2-3الجدول )
 القيادات النسائية مع المجال ومع الدرجة الكلية أنماطقيم معاملات ارتباط فقرات 

رقم 
 الفقرة

معامل الارتباط 
 مع المجال 

معامل الارتباط 
 مع الدرجة الكلية

رقم 
 الفقرة

معامل الارتباط 
 مع المجال 

معامل الارتباط مع 
 الدرجة الكلية

1 **1.72 **1.72 11 **1.78 **1.63 
2 **1.68 **1.61 13 **1.81 **1.81 
0 **1.81 **1.31 16 **1.87 **1.38 
1 **1.81 **1.37 17 **1.67 **1.37 
3 **1.71 **1.30 18 **1.73 **1.60 
6 **1.86 **1.31 12 **1.30 **1.31 
7 **1.82 **1.72 21 **1.82 **1.32 
8 **1.78 **1.30 21 **1.32 **1.31 
2 **1.78 **1.30 22 **1.72 **1.61 
11 **1.81 **1.60 20 **1.37 **1.32 
11 **1.72 **1.71 21 **1.36 **1.32 
12 **1.88 **1.60 23 **1.76 **1.17 
10 **1.86 **1.17 26 **1.33 **1.32 

 (1.11الدلالة ) م ستوى**دال إحصائيا  عند 
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لدرجة اقيم معاملات الارتباط بين الفقرة والمجال الاي تنتمي إليه وبين الفقرة  (2-3) يبي ن الجدول

( وتراوحت معاملات الارتباط 0.88-0.52)بين حيث تراوحت معاملات الارتباط مع المجال الكلية 

 إحصائيا .دالة  سي قيم( و 5971-5921بين ) الدرجة الكليةمع 

 (5-3الجدول )
 معاملات ارتباط فقرات الالتزام التنظيمي مع المجال ومع الدرجة الكلية قيم

رقم 
 الفقرة

 معامل الارتباط مع
 المجال

معامل الارتباط 
 مع الدرجة الكلية

رقم 
 الفقرة

معامل الارتباط 
 مع المجال

معامل الارتباط مع 
 الدرجة الكلية

1 **1.80 **1.61 11 **1.80 **1.71 
2 **1.70 **1.31 12 **1.88 **1.67 
0 **1.32 **1.33 10 **1.72 **1.60 
1 **1.71 **1.31 11 **1.81 **1.77 
3 **1.72 **1.37 13 **1.78 **1.61 
6 **1.78 **1.63 16 **1.71 **1.62 
7 **1.67 **1.10 17 **1.81 **1.70 
8 **1.76 **1.68 18 **1.88 **1.71 
2 **1.81 **1.72 12 **1.88 **1.68 
11 **1.78 **1.38    

 (1.11الدلالة ) م ستوى**دال إحصائيا  عند 

معاملات الارتباط بين الفقرة والمجال الاي تنتمي إليه وبين الفقرة  ( قيم0-3) يبي ن الجدول

( وتراوحت معاملات 5977-.590)بين حيث تراوحت معاملات الارتباط مع المجال  والدرجة الكلية

 إحصائيا .دالة  سي قيم( و 5911-5923بين ) الكليةالدرجة الارتباط مع 

 ثبات أداة الدراسة

لفا حيث كرونباخ أ ةالثبات بطريق حساب الاستبانة من خلالمن ثبات قامت الباحثة بالتحقق  

( 35)دسا عدبلغ  الدراسة ومن خارج عينتها م جتمعمن على عينة استطلاعية  الاستبانةتم تطبيق 

 ألفا.الثبات بطريقة كرونباخ  معاملات قيم (0-3) الجدوليبي ن و معلما  ومعلمة 
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 (6-3الجدول )
 ثباتالمعاملات قيم 

 كرونباخ ألفا عدد الفقرات مجالات الاستبانة الجزء

 القيادة النسائية أنماط

 1.21 7 الأوتوقراطيالنمط 
 1.21 11 النمط الديمقراطي

 1.71 8 الترس ـليالنمط 
 1.20 26 النسائية ككلالقيادة  أنماط

 الالتزام التنظيمي

 1.82 7 الالتزام الاستمراري
 1.86 6 الالتزام المعياري
 1.21 6 الالتزام العاطفي

 1.22 12 التنظيمي ككل الالتزام

لكل مجال من مجالات  كرونباخ ألفا للاتساق الداخليمعاملات ثبات ( 0-3) يبي ن الجدول 

 أنماطلجزء  (59.1-5912)بين المجالات تراوحت معاملات الثبات وللاستبانة الكلية حيث  الاستبانة

فقد تراوحت بين  كرونباخ ألفاأما معاملات ثبات  (،59.3)الكلي وبلغ معامل الثبات القيادة النسائية 

 (.59.0التنظيمي وبلغ معامل الثبات الكلي ) الالتزام( لمجالات 5970-59.5)

 دراسةإجراءات ال  

 المنشورة اات صلة بموضوع الدراسة. على الدراسات السابقة والاطلاعـ مراجعة الأدب النظري 1

. تطوير أداة الدراسة بالرجوع للأدب النظري والدراسات السابقة، وعرضها على المحكمين 0

تطلبت  وأوالمختصين للتأكد من صدقها، وتعديل على الفقرات التي احتوت أخطاء إملائية 

 أعادة صياغة، في ضوء نتائج التحكيم.

وزارة التربية  لمخاطبة الأوسطالحصول على كتاب تسهيل مهمة موجه من جامعة الشرق . 3

 والتعليم لتطبيق أداة الدراسة.

 الاستبانة من خلال تطبيقها على العينة الاستطلاعية  باتـ التأكد من صدق وث4
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، والك من خلال الوصول إلى أرقام المدارس الخاصة في اسةتطبيق الاستبانة على عينة الدر ـ 5

رسال الإستبانة  العاصمة عمان التي ترأسهم مديرة و التواصل مع مديرات المدارس الخاصة وا 

 .الإلكترونية من اجل توزيعها على المعلمين والمعلمات

وتحليلها ومناقشتها ثم  استخراج النتائج( ثم SPSSبرنامج ) باستخدامـ تفريغ استجابات العينة 6

 تعميمها.

 .التي تم استخراجها خرين بناء على النتائجـ وضع توصيات مناسبة يستفيد منها الآ7

 المعالجة الإحصائية

 الاستبانة. لإيجاد ثبات  (Cronbach-Alpha)ألفا طريقة كرونباخ ب الثبات معاملإيجاد  -

 .الاستبانة إيجاد معامل ارتباط بيرسون للتحقق من صدق بناء -

  .ول والثانيالأللإجابة عن السؤال والرتب استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  -

 .معامل ارتباط بيرسون للإجابة عن السؤال الثالث استخراج -
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 :الرابعالفصل 
 نتائج الدراسة

 إلىلتعرف ا والتي سدفت أسئلتها،ا مفص لا  لنتائج الدراسة في ضوء ساا الفصل عرض   يتضم ن

ى ية وعلاقتها بالالتزام التنظيمي لدردنالأنماط القيادية النسائية السائدة في المدارس الخاصة الأ

 :يأتيكما وجاءت الن تائج  ،العاملين فيها
لإجابة عن   الأولسؤال الد راسة النتائج المتعلقة با

ه: : سؤال الد راسة الأولالنتائج المتعلقة بالإجابة عن  ما الأنماط القيادية النسائية السائدة ونص 
 ؟من وجهة نظر المعلمين والمعلمات العاصمة عم انية في ردنفي المدارس الخاصة الأ 

للإجابة عن السؤال قامت الباحثة باستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب 

 (.1-2وكل من أبعادل كما سو مبين في الجدول ) داريالإ أداة الاكاءلتقديرات المعلمين على فقرات 

 (1-2جدول )ال
 للأنماط القيادية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لتقديرات المعلمين والمعلمات

  النسائية السائدة في المدارس الخاصة مرتبة تنازلياا
 المستوى رافات المعياريةالانح المتوسطات الحسابية النمط الرتبة التسلسل في الأداة

 متوسط 1.16 0.12 الديمقراطي 1 2
 متوسط 1.14 2.70 الأوتوقراطي 2 1
 متوسط 1.18 2.71 الترس ـلي 0 0

 متوسط 1.82 2.23 لأنماط القيادية النسائية السائدة ككلا

ية في ردنأن  النمط القيادي النسائي السائد في المدارس الخاصة الأ( 1-2) الجدول يوض ح

ى بالرتبة الأول حيث جاء ؛من وجهة نظر المعلمين والمعلمات سو النمط الديمقراطي العاصمة عم ان

النمط الثانية  بالرتبةجاء ( وبمستوى متوسط و 1950( وانحراف معياري )3920) بوسط  حسابيو 

وبمستوى متوسط وجاء في الرتبة  (1912( وانحراف معياري )0913) بوسط  حسابي يالأوتوقراط

 ( وبمستوى متوسط.5927( وانحراف معياري )0915) بوسط  حسابي الترس ـليالثالثة النمط 
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 تقديراتل والرتب استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةوقد قامت الباحثة ب 

دة وعلى كل مجال من المجالات فقرة من فقرات الأنماط القيادية السائلى كل والمعلمات عالمعلمين 

 سال النتائج. (2-2، 3-2، 0-2وتبين الجداول )

 يالأوتوقراطالنمط مجال ب عد 

 (2-2جدول )ال
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة لفقرات )النمط الأوتوقراطي( مرتبة تنازلياا

رقم الفقرة 
 في المجال

 الفقرة الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

1 1 
اركة م نفرد د ون مش بشكل  تتخا المديرة القرارات 
 المعلمين والمعلمات

 متوسط 1.26 3.20

6 2 
تفرض المديرة رأيها الشخصي على المعلمين 

 متوسط 1.46 2.79 والمعلمات.

0 0 
تفرض المديرة تنفيا المهام على المعلمين 

دال ولا   م ناقشةوالمعلمات د ون ج 
 متوسط 1.32 2.70

3 1 
توضح المديرة كيفية تنفيا الأعمال اعتماد ا 

 على الرأي الشخصي.
 متوسط 1.36 2.68

7 3 
تسجل المديرة غياب المعلمين والمعلمات ب حَزْم 

 متوسط 1.39 2.66 د ون م راعاة ظروفهم.

1 6 
تتخا المديرة موقف سلبي ت جال الم عترضين 

 على القرارات
 متوسط 1.40 2.64

 متوسط 1.30 2.50 تتجاسل المديرة احتياجات المعلمين والمعلمات 7 2
 متوسط 1.14 2.73 )الكلي( الأوتوقراطيالنمط 

جاء بمستوى  يالأوتوقراطالنمط لمجال  أفراد العينة( أن تقديرات 0-2يتضح من الجدول )

( وتراوحت المتوسطات الحسابية للفقرات ما 1912( وانحراف معياري )0913) بوسط  حسابيمتوسط 

د د ون م نفر  بشكل  ( التي تنص على" تتخا المديرة القرارات 1(، وجاءت الفقرة رقم )3905-0905بين )

( 1900) وبانحراف  معياري( 3905) بوسط  حسابيمشاركة المعلمين والمعلمات " بالمرتبة الأولى 
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( والتي تنص على" تتجاسل المديرة احتياجات المعلمين 0) توسط وجاءت الفقرة رقموبمستوى م

 .( وبمستوى متوسط1935) وبانحراف  معياري( 0905) بوسط  حسابيوالمعلمات " في الرتبة الأخيرة 

 النمط الديموقراطيمجال ب عد 

 (3-2جدول )ال
 الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة لفقرات )النمط الديموقراطي( مرتبة تنازلياا المتوسطات

رقم الفقرة 
 في المجال

 الفقرة الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

11 1 
تؤمن المديرة ب ق درات المعلمين والمعلمات في 

 العمل
 مرتفع 1.16 3.79

10 2 
المعلمين والمعلمات على حَل تشجع المديرة 

 المشكلات في العمل
 مرتفع 1.19 3.70

8 0 
تسعى المديرة لجعل  المعلمين والمعلمات زملاء 

 متوسط 1.24 3.55 في العمل.

12 1 
تتعامل المديرة مع المعلمين والمعلمات بعدل 

 وم ساواة
 متوسط 1.23 3.54

2 3 
رية  ء إبداتمنح المديرة المعلمين والمعلمات ح 

 الرأي
 متوسط 1.24 3.44

11 6 
توفر المديرة احتياجات المعلمين والمعلمات 

 متوسط 1.23 3.42 الشخصية والمهنية

16 7 
وار  تشجع المديرة المعلمين والمعلمات على الح 

 وم ناقشة ش ؤون الوظيفة
 متوسط 1.30 3.38

17 8 
 التهديد في التعامل أسلوبتبتعد المديرة عن 

 مع المعلمين والمعلمات.
 متوسط 1.38 3.33

13 2 
تتقبل المديرة النقد ووجهات نظر المعلمين 

 متوسط 1.28 3.25 والمعلمات

18 11 
تراعي المديرة الف روق الفردية بين المعلمين 

 والمعلمات
 متوسط 1.18 3.20

 متوسط 1.17 3.09 اتوالمعلمتحدد المديرة رغبات وميول المعلمين  11 11
 متوسط 1.06 3.22 النمط الديمقراطي )الكلي(
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( 3920) بوسط  حسابيأن النمط الديمقراطي جاء بمستوى متوسط ( 3-2يتضح من الجدول )

(، وجاءت .391-.395( وتراوحت المتوسطات الحسابية للفقرات ما بين )1950وانحراف معياري )

( التي تنص على" تؤمن المديرة ب ق درات المعلمين والمعلمات في العمل " بالرتبة الأولى 15الفقرة رقم )

( والتي 12) ة رقم( وبمستوى مرتفع وجاءت الفقر 1910) وبانحراف  معياري( .391) بوسط  حسابي

 ابيبوسط  حستنص على" تحدد المديرة رغبات وميول المعلمين والمعلمات " في الرتبة الأخيرة 

 .( وبمستوى متوسط1911) وبانحراف  معياري( .395)

 الترس ـليالنمط مجال ب عد 

 (2-2جدول )ال
 ( مرتبة تنازليااالترس ـليالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة لفقرات )النمط 

رقم الفقرة 
 في المجال

 الفقرة الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 1.16 3.75 تراقب المديرة المعلمين والمعلمات أثناء عملهم. 1 20

21 2 
جَعْل المعلمين والمعلمات يقومون بكل الأعمال 

 مرتفع 1.14 3.69 الروتينية.

12 0 
تؤمن المديرة ب ق درة المعلمين والمعلمات بتنفيا 

 المهام د ون م تابعة.
 متوسط 1.11 2.80

تعطي المديرة الحرية للموظفين والموظفات  1 21
 باختيار العمل المناسب لهم

 متوسط 1.23 2.71

21 3 
تتجنب المديرة حَل النزاعات بين المعلمين 

 متوسط 1.35 2.54 والمعلمات

26 6 
ة داريالمديرة جميع الصلاحيات الإتفو ض 

 للموظفين والموظفات
 متوسط 1.14 2.35

 منخفض 1.02 1.94 التساسل بالقوانين والأنظمة الرسمية في العمل 7 22
رين في إنجاز المهام 8 23  منخفض 1.03 1.90 تتساسل معَ الم قَصِّ

 متوسط 0.48 2.32 )الكلي( الترس ـليالنمط 
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( 0915) بوسط  حسابيجاء بمستوى متوسط  الترس ـليأن النمط ( 2-2يتضح من الجدول )

(، وجاءت 3910-19.5( وتراوحت المتوسطات الحسابية للفقرات ما بين )5927وانحراف معياري )

( التي تنص على" تراقب المديرة المعلمين والمعلمات أثناء عملهم " بالرتبة الأولى 03الفقرة رقم )

( والتي 00)رقم ( وبمستوى مرتفع وجاءت الفقرة 1910) راف  معياريوبانح( 3910) بوسط  حسابي

رين في إنجاز المهام" في الرتبة الأخيرة  ( 19.5) بوسط  حسابيتنص على "تتساسل معَ الم قَصِّ

 .( وبمستوى منخفض1953) وبانحراف  معياري
لإجابة عن   الثانيسؤال الد راسة النتائج المتعلقة با

ه: سؤال الد راسة الثاني:النتائج المتعلقة بالإجابة عن  دى الالتزام التنظيمي ل م ستوىما  ونص 
 ؟العاصمة عم انية في ردنالمعلمين والمعلمات في المدراس الخاصة الأ 

للإجابة عن السؤال قامت الباحثة باستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب 

لجدول كما سو مبين في اللإجابة على فقرات أداة الالتزام التنظيمي  والمعلمات مينلتقديرات المعل

(2-0.) 

 (5-2جدول )ال
ام لمستوى الالتز  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة لتقديرات المعلمين والمعلمات

 التنظيمي مرتبة تنازلياا

 المجالات الرتبة التسلسل في الأداة
المتوسطات 

 الحسابية
الانحرافات 

 المعيارية
 المستوى

 مرتفع 1.61 1.07 الالتزام المعياري 1 2
 مرتفع 1.81 1.21 الالتزام العاطفي 2 0
 متوسط 1.78 0.32 الالتزام الاستمراري 0 1

 مرتفع 5..2 2.23 الالتزام التنظيمي )الكلي( م ستوى

الالتزام التنظيمي لدى المعلمين  لمجالات العينةأفراد تقديرات  ( أن0-2يتضح من الجدول )

( 2953) بوسط  حسابيجاء مرتفعا   العاصمة عم انية في ردنوالمعلمات في المدراس الخاصة الأ

الالتزام التنظيمي للمجالات الفرعية كما يلي جاء: الالتزام  م ستوى( وقد جاء 5900وانحراف معياري )
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( وبمستوى مرتفع وجاء بالرتبة 5901( وانحراف معياري )2931) حسابيبوسط  المعياري بالرتبة الأولى 

( وبمستوى مرتفع وجاء في 5971( وانحراف معياري )2901) بوسط  حسابيالثانية الالتزام العاطفي 

 .( وبمستوى متوسط5917( وانحراف معياري ).390) بوسط  حسابيالرتبة الثالثة الالتزام الاستمراري 

حسب المجالات، وقد تم استخراج المتوسطات الحسابية  الثانيتائج السؤال وفيما يلي عرض ن

الاستجابة  م ستوىمرتبة حسب الالتزام التنظيمي والانحرافات المعيارية لفقرات كل مجال من مجالات 

 (.7-2 ،1-2، 0-2عليها، يمكن توضيحها في الجداول )

 الالتزام الاستمراريمجال ب عد 

 (.-2جدول )ال
مي في الالتزام التنظي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة لتقديرات المعلمين لمستوى

 ية لفقرات مجال )الالتزام الاستمراري( مرتبة تنازليااردنالمدارس الخاصة الأ 
رقم الفقرة 
 في المجال

 الفقرة الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 0.96 4.23 في الحصول على مكانة أعلى في العملأرغب  1 1

1 2 
احرص على استمرار العلاقة مع مديرة 

 المدرسة.
 مرتفع 1.08 3.85

ي المزايا والمنافع الت إلىاستمراري بالعمل يعود  0 2
 يحصلون عليها.

 متوسط 1.10 3.74

 متوسط 1.24 0.31 أ ساسم في اللجان م ن أجل خدمة المدرسة. 1 0
 متوسط 1.33 3.50 أشعر أنَّ حياتي سَتَك ون سيئة  إاا تركت العمل. 1 3

6 6 
أرغب في البقاء في العمل حتى لَوْ تَوَفَّرت 

 .فرصة عمل أفضل
 متوسط 1.46 3.19

7 7 
أقوم بأية مهمة ت طلَب مني م قابل البقاء في 

 متوسط 1.34 3.14 .العمل

 متوسط 0.78 3.53 الالتزام الاستمراري )الكلي(
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الالتزام التنظيمي في المدارس الخاصة لمجال  أفراد العينةتقديرات ( أن 6-2يتضح من الجدول )

 ( وانحراف معياري.390) بوسط  حسابيية لفقرات مجال )الالتزام الاستمراري( جاء متوسطا  ردنالأ

ها( 2) (، وجاءت الفقرة رقم2903-3912( وتراوحت المتوسطات الحسابية للفقرات )5917)  والتي نص 

وبانحراف  ( 2903بلغ ) بوسط  حسابي)أرغب في الحصول على مكانة أعلى في العمل( بالرتبة الأولى 

ها( 1) ( وبمستوى مرتفع وجاءت الفقرة رقم59.0) معياري )أقوم بأية مهمة ت طلَب مني  والتي نص 

( 1932) بانحراف  معياريو ( 3912) بوسط  حسابيم قابل البقاء في العمل( في المرتبة الأخيرة 

 .وبمستوى متوسط

 الالتزام المعياريمجال ب عد 

 (7-2جدول )ال
مي في الالتزام التنظي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة لتقديرات المعلمين لمستوى

 ية لفقرات مجال )الالتزام المعياري( مرتبة تنازليااردنالمدارس الخاصة الأ 
رقم الفقرة 
 في المجال

 الفقرة الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 0.69 4.53 التزم بتطبيق القوانين الخاصة بالعمل. 1 10
 مرتفع 891. 4.50 ية.أخلاقأعتقد أن الولاء للمدرسة قيمة  2 11

11 0 
الرقابة  إلىالمهام والأعمال د ون الحاجة  انجز

 .م ن ق بَل الم شر فين
 مرتفع 791. 4.49

12 1 
هد م ن أجل تحقيق   أسدافأسعى لبال الج 

 .المدرسة
 مرتفع 761. 4.47

 مرتفع 901. 4.27 .احرص على استثمار الوقت أثناء العمل 1 2
ا لها 6 8  مرتفع 1.15 3.99 .تستحق المدرسة أن أكون م خْل ص 

 مرتفع 0.61 2.33 الالتزام المعياري )الكلي(

 الالتزام التنظيمي في المدارس م ستوىلمجال  أفراد العينةأن تقديرات ( 7-2الجدول )يتضح من 

 ( وانحراف معياري2931) بوسط  حسابيية لفقرات مجال )الالتزام المعياري( جاء مرتفعا  ردنالخاصة الأ



11 

هاوالتي ( 13(، وجاءت الفقرة رقم)2903-..39( وتراوحت المتوسطات الحسابية للفقرات )5901)  نص 

 وبانحراف  معياري( 2903بلغ ) بوسط  حسابي)التزم بتطبيق القوانين الخاصة بالعمل( بالرتبة الأولى 

ها( 7) ( وبمستوى مرتفع وجاءت الفقرة رقم.590) ا لها(  والتي نص  )تستحق المدرسة أن أكون م خْل ص 

 .وبمستوى مرتفع( 1910) وبانحراف  معياري( ..39) بوسط  حسابيفي المرتبة الأخيرة 

 الالتزام العاطفيمجال ب عد 

 (3-2جدول )ال
مي في الالتزام التنظي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة لتقديرات المعلمين لمستوى

 ية لفقرات مجال )الالتزام العاطفي( مرتبة تنازليااردنالمدارس الخاصة الأ 
رقم الفقرة 
 في المجال

 الفقرة الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

16 1 
أحافظ على ممتلكات المدرسة وحمايتها م ن 

 الضياع والتخريب
 مرتفع 711. 4.61

 مرتفع 831. 4.44 أرغب بالسعي لتحقيق جودة العمل 2 18
 مرتفع 911. 4.36 استمرُّ بالعلاقات الحسنة سعي ا لتميز العمل 0 12
 مرتفع 1.16 4.11 ج زء لا يتجزأ م ن أفراد المدرسةأشعر بأن ي  1 11

13 3 
اتعامل مع مشكلات المدرسة وكأنها مشكلاتي 

 الخاصة
 مرتفع 1.19 3.91

 مرتفع 1.19 3.81 أشعر بالاستقرار والراحة اثناء الدوام بالعمل 6 17
 مرتفع 0.81 2.21 الالتزام العاطفي )الكلي(

 الالتزام التنظيمي في المدارس م ستوىلمجال  أفراد العينةتقديرات ( أن 7-2يتضح من الجدول )

( وانحراف 2901) بوسط  حسابيجاء مرتفعا  د قية لفقرات مجال )الالتزام العاطفي( ردنالخاصة الأ

( 10(، وجاءت الفقرة رقم)2901-3971( وتراوحت المتوسطات الحسابية للفقرات )5971) معياري

ها وسط  بعلى ممتلكات المدرسة وحمايتها م ن الضياع والتخريب( بالرتبة الأولى  أحافظ) والتي نص 

ها( 11( وبمستوى مرتفع وجاءت الفقرة رقم)5911) وبانحراف  معياري( 2901بلغ ) حسابي  والتي نص 
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وبانحراف  ( 3971)بوسط  حسابي)أشعر بالاستقرار والراحة اثناء الدوام بالعمل( في المرتبة الأخيرة 

 .( وبمستوى مرتفع.191) اريمعي
لإجابة عن   الثالثسؤال الد راسة النتائج المتعلقة با

 ندع ارتباطيههل توجد علاقة  ونصه: سؤال الد راسة الثالث:النتائج المتعلقة بالإجابة عن 
(2.25(α ≤  ةالالتزام التنظيمي في المدارس الخاصومستوى  الأنماط القيادية النسائية السائدةبين 

 ؟العاصمة عم انفي 

ي الأنماط القيادية النسائية السائدة ومستوى الالتزام التنظيمبين  ارتباطيهللتأكد من وجود علاقة 

، فقد تم حساب معامل والمعلمات من وجهة نظر المعلمين العاصمة عم انفي المدارس الخاصة في 

دول كما سي موضحة في الجالارتباط بينهما باستخدام معامل ارتباط بيرسون حيث كانت النتائج 

(2/.). 

 (3-2جدول )ال
 معامل ارتباط بيرسون بين النمط القيادي السائد والالتزام التنظيمي

 الالتزام التنظيمي                 
 النمط القيادي

 الدرجة الكلية العاطفي المعياري الاستمراري

 **-1.177 **-1.106 **-1.111 **-1.023 الأوتوقراطي
 **1.612 **1.321 **1.321 **1.377 الديموقراطي

 1.176 1.126 1.122 1.122 الترس ـلي

بين و  يالأوتوقراطوجود علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيا  بين النمط  (.-2) يبي ن الجدول

علاقة ارتباطية  ( وجود./2) يبي ن الجدولالالتزام التنظيمي بجميع مجالاته وعلى الدرجة الكلية، كما 

دالة إحصائيا  بين النمط الديموقراطي والالتزام التنظيمي بجميع مجالاته وعلى الدرجة الكلية،  إيجابية

 والالتزام الترس ـلي( عدم وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا  بين النمط ./2) يبي ن الجدولكما 

 .التنظيمي بجميع مجالاته وعلى الدرجة الكلية
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 :الخامسالفصل 
 مناقشة النتائج والتوصيات

ترحة في التوصيات المق إلىتناول ساا الفصل مناقشة النتائج التي تم التوصل إليها، إضافة  

 النحو الآتي: ىالدراسة، وعلضوء نتائج 
بة عن سؤال الد راسة  ئج المتعلقة بالإجا شة النتا لمناق  الأو 

لمناقشة النتائج المتعلقة بالإجابة عن سؤال  ه:  :الد راسة الأو  ية ما الأنماط القيادية النسائونص 
 من وجهة نظر المعلمين والمعلمات ". العاصمة عم انية في ردنالسائدة في المدارس الخاصة الأ 

ية في ردنالمدارس الخاصة الأالنمط القيادي السائد لدى أن  ب( 1-1)أظهرت نتائج الجدول 

سو النمط الديموقراطي فقد احتل المرتبة الأولى  من وجهة نظر المعلمين والمعلمات العاصمة عم ان

( على المقياس 2.23)لأنماط القيادية النسائية السائدة لحيث بلغ المتوسط الحسابي  ،متوسطة وبدرجة

منوسي قيمة تقع   ،ائدةالأنماط القيادية النسائية السحسب سلم تدريج مقياس  المتوسطالمستوى  ض 

 ويلاحظ أن المتوسط الحسابي ،متوسطالمقياس جاءَ بمستوى  أبعادوكالك يتضح ان كل بعد من 

 وبانحراف  معياري( 0.12كان سو الأعلى إا بلغ المتوسط الحسابي )النمط الديموقراطي لب عد 

 ،(1.18) وبانحراف  معياري (2.71بمتوسط حسابي ) الترس ـليالنمط سو  ب عد، وكان أقل (1.16)

قمن يالتشاركية في اتخاا القرارات، كالك بأن مديرات المدارس يؤمنن بمبدأ الك  وتعزو الباحثة 

هامهم عند تنفيا م والمعلمات ، ويحفزن المعلمينوالمعلمات عملية الاتصال مع المعلمين بتسهيل

لشرفاء ا ، وقد اتفقت سال النتيجة مع دراسة، مما يعزز بيئة مدرسية داعمة ومتفاعلةصحيح بشكل  

ي المدارس الثانوية الحكومية ف م ديري(، التي أظهرت بأن الأنماط القيادية السائدة ل0517والسرحان )

( التي وجدت 0512، كالك اتفقت مع دراسة أيوب )جهة نظر المعلمين قد جاء متوسطا  من و  ردنالأ

لقيادة المحايد. نمط ا إلىو يشير الدراسة قد جاء متوسطا  وس م جتمعبأن نمط القيادة النسائية السائد في 

( والتي أظهرت ان النمط القيادي السائد لدى قائدات المدارس .051واختلفت مع دراسة الحضرمي )
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الثانوية في مدينة مكة المكرمة في المملكة العربية السعودية قد جاء مرتفعا ، كالك اختلفت مع دراسة 

ية لقائدات مدارس منطقة الباحة من وجهة نظر ( التي وجدت أن الأنماط القياد0517الغامدي )

 المعلمات قد جاء بمستوى مرتفع.  

 :الانماطوفيما يلي تفسير لنتائج ساا السؤال حسب 

 ب عد النمط الأوتوقراطيتفسير 

ال لمج العاصمة عم انية في ردنفي المدارس الخاصة الأجاءت تقديرات المعلمين والمعلمات 

وتراوحت ، متوسطبمستوى و  (1912) وبانحراف  معياري( 0913حسابي ) بمتوسطالنمط الأوتوقراطي 

" تتخذ ( التي تنص على1(، وجاءت الفقرة رقم )3905-0905المتوسطات الحسابية للفقرات ما بين )

 سابيبوسط  حبالمرتبة الأولى م نفرد د ون مشاركة المعلمين والمعلمات "  بشكل  المديرة القرارات 

محدودية مشاركة  إلىوتعزو الباحثة الك ، ( وبمستوى متوسط1900) معياريوبانحراف  ( 3905)

غياب المبادرة والتعاون والابداع، مما خلق حالة من  إلىالمعلمين في اتخاا القرارات، ساا الامر أدى 

" تتجاهل المديرة ( والتي تنص على0) وجاءت الفقرة رقم  القيادة المتبع، أسلوبعدم الرضا عن 

( 1935) وبانحراف  معياري( 0905) بوسط  حسابيفي الرتبة الأخيرة  المعلمين والمعلمات " احتياجات

وتواءم ما  ،رة تعطي جانبا  مهما  لاحتياجات المعلمينان المديوتعزو الباحثة الك  .وبمستوى متوسط

 (.051)حمد اوقد اتفقت سال النتيجة مع دراسة  بين احتياجاتهم والعملية التدريسية على حد سواء.

غيير من وجهة ة بعملية صنع قرارات التداريالقيادة الإ أنماطالتنبؤ بمقاومة التغيير بدلالة تأثير  بعنوان

وجدت بأن  والتي الموصل،ي كلية وأقسام التربية البدنية وعلوم الرياضة جامعة داريا  نظر تدريسي و 

ع دراسة مكما اختلفت سال النتيجة كان في مستويات متوسطة ومنخفضة،  الأوتوقراطيتطبيق النمط 

 وىم ستالقيادة في مقاومة التغيير في منظمات الاعمال والتي أظهرت  أنماط( أثر 0513أبو الغنم )

 .يةردنفي شركة مناجم الفوسفات الأ النمط الأوتوقراطيمرتفعا  من 
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 ب عد النمط الديموقراطيتفسير 

ال لمج العاصمة عم انية في ردنتقديرات المعلمين والمعلمات في المدارس الخاصة الأجاءت 

وتراوحت ( وبمستوى متوسط ، 1950) وبانحراف  معياري( 3920بمتوسط حسابي )الديموقراطي النمط 

" ( التي تنص على15(، وجاءت الفقرة رقم ).391-.395المتوسطات الحسابية للفقرات ما بين )

وبانحراف  ( .391) بوسط  حسابيبالرتبة الأولى  المديرة بِق درات المعلمين والمعلمات في العمل "تؤمن 

 ثقة المديرات بقدرات المعلمين ويتعاملن إلىوتعزو الباحثة الك ، ( وبمستوى مرتفع1910) معياري

( والتي تنص 12)م رقوجاءت الفقرة  مع جميع المعلمين بعدالة ، ويدعمن البيئة الإبداعية للمعلمين، 

( .395) بوسط  حسابيفي الرتبة الأخيرة  " تحدد المديرة رغبات وميول المعلمين والمعلمات "على

محدودية مشاركة المعلمين في  إلىوتعزو الباحثة الك  .( وبمستوى متوسط1911) وبانحراف  معياري

تيجة وقد اتفقت سال الن المرؤوسين،اتخاا القرارات، كالك مركزية سلطة القيادة ومدخلات محدودة من 

المدارس  م ديريممارسة القيادة الديمقراطية ل درجةوجدت بأن  ( والتي2024) المومنيمع دراسة 

( والتي .051اختلفت مع دراسة الحضرمي ) بينما متوسطة،ة من وجهة نظر المعلمين كانت ساسيالأ

أظهرت ان النمط القيادي السائد لدى قائدات المدارس الثانوية في مدينة مكة المكرمة في المملكة 

 جاء مرتفعا . قد الديموقراطيالنمط  الا وسو العربية السعودية

 الترس ـليب عد النمط تفسير 

ال لمج العاصمة عم انية في ردنالخاصة الأ جاءت تقديرات المعلمين والمعلمات في المدارس

( وتراوحت 5927( وانحراف معياري )0915) بوسط  حسابيبمستوى متوسط  الترس ـليالنمط 

        ( التي تنص على03(، وجاءت الفقرة رقم )3910-19.5المتوسطات الحسابية للفقرات ما بين )

وبانحراف  ( 3910) بوسط  حسابيبالرتبة الأولى  " تراقب المديرة المعلمين والمعلمات أثناء عملهم "
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حرص المديرات على انجاز الاعمال  إلىوتعزو الباحثة الك ، ( وبمستوى مرتفع1910) معياري

جاءت و   ،ضعف ثقة المديرات بقدرات معلميهم إلى، وساا بعود للمعلمين على أكمل وجه الموكلة

رين في إنجاز المهام"تتساهل معَ ( والتي تنص على "00)رقم الفقرة  بوسط  رة في الرتبة الأخي الم قَصِّ

ات اتخاا القرار  إلىوتعزو الباحثة الك  .( وبمستوى منخفض1953) وبانحراف  معياري( 19.5) حسابي

ـا وقد  رة،المبادأخا زمام  أوتبادل الأفكار الجديدة  تكون من جانب واحد فقط، وثني المعلمين عن دائم 

( والتي وجدت بأن درجة ممارسة القيادة 0511) عبد الحق ودويكاتاتفقت سال النتيجة مع دراسة 

، نخفضةملدى معلمي ومعلمات التربية الرياضية في محافظات شمال الضفة الغربية كانت  ةالترس ـلي

من  لترس ـليا( والتي أظهرت ان النمط 0517) الحجايا وآخرونكما اختلفت سال النتيجة مع دراسة 

 لدى معلمي ومعلمات التربية الرياضية في تربية البادية الجنوبية كان مرتفعا قد جاء مرتفعا .القيادة 
بة عن سؤال الد راسة  ئج المتعلقة بالإجا شة النتا  الثانيمناق

ه:  :الثانيمناقشة النتائج المتعلقة بالإجابة عن سؤال الد راسة  تنظيمي الالتزام ال م ستوىما ونص 
 ". العاصمة عم انية في ردنلدى المعلمين والمعلمات في المدراس الخاصة الأ 

تمتعون ي العاصمة عم انية في ردنالمدراس الخاصة الأمعلمي  أن إلىتوصلت نتائج ساا السؤال 

( 5900( وانحراف معياري )2953) بوسط  حسابيجاء مرتفعا  ، الالتزام التنظيمي بمستوى مرتفع من 

الالتزام التنظيمي للمجالات الفرعية كما يلي جاء: الالتزام المعياري بالرتبة الأولى  م ستوىوقد جاء 

( وبمستوى مرتفع وجاء بالرتبة الثانية الالتزام العاطفي 5901( وانحراف معياري )2931) بوسط  حسابي

( وبمستوى مرتفع وجاء في الرتبة الثالثة الالتزام 5.71( وانحراف معياري )2901) بوسط  حسابي

 ، وتعزو الباحثة الك( وبمستوى متوسط5917( وانحراف معياري ).390) بوسط  حسابيالاستمراري 

 وداعمة جابيةإيووجود ثقافة تنظيمية  المعلمون بالتقدير والدعم من قبل القيادة المدرسية، شعور إلى

ل وقد اتفقت سا ،مستويات عالية من الالتزام تجال المنظمة اظهارسم إلىمما يؤدي  داخل المدرسة،

الالتزام التنظيمي لدى معلمي مدارس  نبإ ( والتي أظهرت0501) الشهومي وآخرونالنتيجة مع دراسة 
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والتي أظهرت  (0505) الرشيديمع دراسة كما اختلفت  ،كان مرتفعا  بسلطنة عمان  ساسيالتعليم الأ

 .متوسطةجاءت  معلمي المدارس الثانوية في دولة الكويتالالتزام التنظيمي درجة  بأن

 وفيما يلي تفسير لنتائج ساا السؤال حسب المجالات:

 ب عد الالتزام الاستمراريتفسير 

 العاصمة عم انية في ردنالمدراس الخاصة الأمعلمي جاءت تقديرات المعلمين والمعلمات في 

( وتراوحت 5917) ( وانحراف معياري.390) بوسط  حسابيمتوسط بمستوى الالتزام الاستمراري لمجال 

ها( 2) (، وجاءت الفقرة رقم2903-3912المتوسطات الحسابية للفقرات ) )أرغب في  والتي نص 

 وبانحراف  معياري( 2903بلغ ) بوسط  حسابيبالرتبة الأولى  الحصول على مكانة أعلى في العمل(

ها( 1) ت الفقرة رقم( وبمستوى مرتفع وجاء59.0) )أقوم بأية مهمة ت طلَب مني م قابل  والتي نص 

( وبمستوى 1932) وبانحراف  معياري( 3912) بوسط  حسابيفي المرتبة الأخيرة  البقاء في العمل(

 .متوسط

ستمراري الالتزام الايؤثر سلب ا على  قد غياب الدافعية لدى المعلمينأن  إلىوتعزو الباحثة الك 

 للمعلمين، وضعف الثقافة التنظيمية داخلالمدرسية  دارةالإكالك قلة دعم والمناخ العام في المدرسة، 

 لمعلمينا التزام تضاؤل إلىالمعلمين للتطور المهني، كل الك يؤدي  أمامتاحة المجال إ، وعدم المدرسة

الالتزام درجة  والتي أظهرت بأن (0505)الرشيدي مع دراسة وقد اتفقت سال النتيجة  ،تجال المدرسة

 لعمريامع دراسة كما اختلفت ، متوسطةجاءت  معلمي المدارس الثانوية في دولة الكويتالتنظيمي 

واقع الالتزام التنظيمي لدى معلمي المدارس الابتدائية للبنين في محافظة النماص "دراسة ( .051)

لبنين معلمي المدارس الابتدائية للدى  الاستمراريالالتزام من  مرتفعا   م ستوىوالتي أظهرت  ميدانية"

 .في المملكة العربية السعودية في محافظة النماص
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 ب عد الالتزام المعياريتفسير 

 العاصمة عم انية في ردنالمدراس الخاصة الأمعلمي تقديرات المعلمين والمعلمات في  جاءت

( وتراوحت 5901)معياري ( وانحراف 2931) بوسط  حسابيمرتفعا  بمستوى المعياري لمجال الالتزام 

ها( 13)رقم (، وجاءت الفقرة 2903-..39المتوسطات الحسابية للفقرات ) )التزم بتطبيق  والتي نص 

( .590) وبانحراف  معياري( 2903بلغ ) بوسط  حسابيالقوانين الخاصة بالعمل( بالرتبة الأولى 

ه( 7) وبمستوى مرتفع وجاءت الفقرة رقم ا لها( في  اوالتي نص  )تستحق المدرسة أن أكون م خْل ص 

 .( وبمستوى مرتفع1910) وبانحراف  معياري( ..39) بوسط  حسابيالمرتبة الأخيرة 

ن قيم المدرسة ورسالتها مع المعتقدات الشخصية للمعلمي عندما تلتقي هأن إلىالباحثة الك  وتعزو

بالواجب  نمعلميال شعور كالك ،التزامهم المعيارييمكن أن تزيد من تعزيز فانه  هم المهنية،أسدافو 

 ،يخلق رابطة قوية تعزز الالتزام المعياري العالي بين معلمي المدارس ن الكإف والولاء والقيم المشتركة

الالتزام التنظيمي لدى  م ستوىالتي وجدت بن ( .051) الجابريدراسة مع وقد اتفقت سال النتيجة 

ع دراسة م كما اختلفت، مرتفعا   بمحافظة البريمي في سلطنة عمان ساسيمعلمي مدارس التعليم الأ

المدراء والمعلمين في لدى  الالتزام التنظيميدرجة  والتي أظهرت بأن   (0511) مخاريز والسعوديال

 .متوسطةجاءت  مدارس محافظة المفرق

 ب عد الالتزام العاطفيتفسير 

 العاصمة عم انية في ردنتقديرات المعلمين والمعلمات في معلمي المدراس الخاصة الأ جاءت

( وتراوحت المتوسطات 5971) ( وانحراف معياري2901) بوسط  حسابي ةمرتفعلمجال الالتزام العاطفي 

ها( 10) (، وجاءت الفقرة رقم2901-3971الحسابية للفقرات ) على ممتلكات  أحافظ) والتي نص 

 وبانحراف  معياري( 2901بلغ ) بوسط  حسابيالأولى  المدرسة وحمايتها م ن الضياع والتخريب( بالرتبة
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ها( 11) ( وبمستوى مرتفع وجاءت الفقرة رقم5911) )أشعر بالاستقرار والراحة اثناء الدوام  والتي نص 

 .( وبمستوى مرتفع.191) عياريوبانحراف  م( 3971) بوسط  حسابي بالعمل( في المرتبة الأخيرة

 سدافتقوم باشراك المعلمين في صياغة الأمدرسية ناجحة  إدارةوجود أنه  إلىوتعزو الباحثة الك 

عزيز الثقافة تو  ،وتظهر للمعلمين الشعور بالإنصاف والثقة والعدالة في التعامل ،  والخطط الدراسية

تيجة مع دراسة وقد اتفقت سال الن ،وتقوي الروابط العاطفية بين المعلمين ومدرستهم يجابيةالإالمدرسية 

معلمي مدارس التعليم ما بعد الالتزام التنظيمي لدى  م ستوى(  التي وجدت بن 0512) المعمرية

( والتي أظهرت 0511والسعودي ) مرتفعا ، كما اختلفت مع دراسة المخاريز  بمحافظة مسقط ساسيالأ

 .بأن درجة الالتزام التنظيمي لدى المدراء  والمعلمين في مدارس محافظة المفرق جاءت متوسطة
ئج المتعلقة  شة النتا بة عن مناق  سؤال الد راسة الثالثبالإجا

عند  اطيهارتبهل توجد علاقة  ونصه: سؤال الد راسة الثالث:مناقشة النتائج المتعلقة بالإجابة عن 
(2.25 (α ≤ ةالالتزام التنظيمي في المدارس الخاصومستوى  الأنماط القيادية النسائية السائدةبين 

 ". العاصمة عم انفي 

وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيا  بين النمط الأوتوقراطي وبين ( .-2) يبي ن الجدول

( وجود علاقة ارتباطية .-2) يبي ن الجدولالالتزام التنظيمي بجميع مجالاته وعلى الدرجة الكلية، كما 

، ةدالة إحصائيا  بين النمط الديموقراطي والالتزام التنظيمي بجميع مجالاته وعلى الدرجة الكلي إيجابية

الالتزام و  الترس ـليدالة إحصائيا  بين النمط  سالبة ( عدم وجود علاقة ارتباطية.-2) يبي ن الجدولكما 

 .التنظيمي بجميع مجالاته وعلى الدرجة الكلية

 المعلمينمركزية عملية صنع القرار، مما يحد من مشاركة  إلى نالأوتوقراطيييميل القادة 

والانفصال  بالتقليل من قيمتهم المعلمينشعور  إلىيمكن أن يؤدي ساا النقص في المشاركة  ،وتمكينهم

عاونية فإن الطبيعة الت كالك ،التنظيمي انخفاض مستويات الالتزام إلىالمنظمة، مما يؤدي  أسدافعن 
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والشاملة للقيادة الديمقراطية تعمل على خلق مناخ تنظيمي إيجابي يعزز مستويات أعلى من الالتزام 

للقيادة لتقليدي اكبير بالنمط الهرمي  بشكل  يتأثر  لا الالتزام التنظيمي إن المعلمينالتنظيمي بين 

ـد ةسناك حيث  وحدل،  في ال، والرضا الوظيالاتص م مارساتمثل الثقافة التنظيمية، و  أخرىعوامل  ع 

دراسة نتيجة مع وتتفق سال ال تجال بيئتهم التعليمية،   المعلمينأدوار ا حاسمة في تشكيل التزام تؤدي 

Duyen (0503 التي وجدت أن )القيادة السلبي/المتجنب له تأثير سلبي على التزام الموظف أسلوب. 

 روكبي القيادة له تأثير إيجابي أسلوبوجدت أن ( التي 0501) بعثمان وعيشيواختلفت مع دراسة 

 .ينعلى التزام الموظف

 التوصيات

 ما يأتي: الباحثة في ضوء نتائج الدراسة، توصي

  القيادة لتطوير مهاراتالمدارس في برامج ودورات التدريب  اتم دير اشراك. 

  والمشرفين لمديرات المدارسدعم التطوير المهني المستمر. 

  شراك المعلمين فيها أسدافتطوير رؤية مشتركة و  .واضحة للمدرسة وا 

  الإقناع في التواصل مع الموظفين في نهج أعمالهم،  أسلوبعلى تبني المدارس  اتم دير حث

الأسلوب تأثير كبير على تعاون الموظفين  مما لهاامن خلال التشجيع المستمر والتقدير، 

 .وزيادة التزامهم ورضاسم وأدائهم

 ساسيأمبدأ إشراك الموظفين في صنع القرارات كجزء  تعزيزالمدارس  اتم ديريتوجيه النصح ل 

 من ثقافة العمل في المدرسة.

 لحة يعززن من قيم مص اتوموجه   اتملهم   اتقاد ليصبحنالمدارس  اتم دير  العمل على تهيئة

 لعملية التعليمية.واالمدرسة 
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   مان من شعور الموظفين بالأالمدارس على توفير بيئة تعليمية مثالية، تزيد  اتم دير  حث

 الوظيفي وترفع من نسبة الالتزام الوظيفي.

  لمدرسة امن بناء ثقافة تشاركية في  نالمدارس تمكنه مديراتنوعية لعقد دورات تدريبية

 التي يعملون بها. انتماؤسم للمدرسةالمعلمين بزيادة  على توجيه نتعينه

  والسلوكية،ة التعليميالمدارس  اتم دير مهارات توفير البرامج التدريبية التي من شأنها تطوير 

 الجميع في سال البرامج. لإشراكتاحة المجال ا  و 

 مقترحات الدراسة

نظيمي، مثل الولاء الت أخرىبمتغيرات  وربطهاالقيادة النسائية  أنماطإجراء دراسات مماثلة حول • 

 والعدالة التنظيمية، التميز المؤسسي، والرشاقة الاستراتيجية.

ت دراسة ام جتمعفي  النسائية وتطبيقهاالقيادة  أنماطإجراء المزيد من الأبحاث والدراسات حول • 

 .غير البيئة التعليمية أخرى
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 قائمة المراجع

 المراجع العربيةأولاا: 

 ، بيروت.دار صادر للنشر. لسان العرب .(2111ابن منظور، محمد )

التنظيمي لدى اعضاء سيئة التدريس في الجامعات (. واقع الالتزام 2112) أبو شقر، روان خضر
علوم مجلة ال .الأردنية الحكومية والخاصة ومعيقاته وسبل تحسين مستوال من وجهة نظرسم

 .722-710، (1)16التربوية، 

ر دار الفكر للنش. الاساليب القيادية والادارية في المؤسسات التعليمية(. 2121البدري، طارق )
 ، عمان.والتوزيع

ة مجل، الالتزام التنظيمي )المفهوم، الأبعاد والنتائج(. (2111) ، سدىودرنوني ، عبدالرحمنبرقوق
 .07-13(، 3)0، علوم الإنسان والمجتمع

تصورات تولي القيادات النسائية الأكاديمية المناصب في مجالس (. 2121) سمير البغدادي، تمارا
. ]غير منشورةرسالة ماجستير [ أمناء الجامعات الأردنية الرسمية: المعيقات والحلول المقترحة

 .، الأردن، عمانالأوسطجامعة الشرق 

ب ميدانية للقطأثر البيئة التنظيمية على الالتزام التنظيمي: دراسة  .(2112)فاطمة بن طالب، 
 جامعة قاصدي. ]رسالة ماجستير غير منشورة[ورقلة -بجامعة قاصدي مرباح  12 الجامعي
 ورقلة، الجزائر. ،مرباح

مجلة  .(. واقع الالتزام التنظيمي للأفراد داخل المؤسسة2112ابريعم، سامية )و  بوقندورة، يمينة
 .111-81(، 1)6، الدراسات المالية والمحاسبية والادارية

 .28-80(، 12)1مجلة الحكمة للدراسات الاجتماعية، (. القيادة الإدارية. 2117توفيق، درويش )

 مان.، ععدار وائل للنشر والتوزي .اخلاقيات المهنية والسلوك الاجتماعي(. 2111التونجى، محمد )

(. دور بطاقات التوصيف الوظيفي في 2121) والتويجري، فاطمة والعتيبي، اسماء أريج التويجري،
 .تحقيق الالتزام التنظيمي لدى الموظفات الإداريات بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 .1121-1132(، 6)6، مجلة شباب الباحثين في العلوم التربوية

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/116
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/116
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مستوى الالتزام التنظيمي لدى م علمي مدارس التعليم الأساسي  (.2122) الجابري، سلال بن مبارك
-161، (7)2مجلة ابن خلدون للدراسات والأبحاث، . بمحافظة البريمي في سلطنة عمان

122. 

 .ي، عماندار اليازور . استراتيجيات القيادة والاشراف(. 2112الجنابي، صاحب )

 .، عماندار وائل للنشر والتوزيع. الموارد البشرية إدارة(. 2111جودة، محفوظ احمد )

 .، عماندار وائل للنشر والتوزيع(. 2.ط) الموارد البشرية إدارة(. 2111محفوظ أحمد )، جودة

السلوك القيادي لدى . (2118)علي  جهاد ،الجازيعودة و  مهند، الزغيلاتو  محمد سالم ،الحجايا
جلة دراسات م .الجنوبية في محافظة معانمعلمي ومعلمات التربية الرياضية في تربية البادية 

 .201-212، (1)13كلية العلوم التربوية، 

أثر التماثل التنظيمي في الالتزام  .(2121) الدباء، عبد المجيدو  الشهومي، سعيدو  الحدابي، داود
لعلوم مجلة ا .التنظيمي لدى معلمي مدارس التعليم الأساسي في سلطنة عمان: دراسة ميدانية

 .01-1، (11)3 والنفسية، التربوية

(. 1)ط. السلوك التنظيمي سلوك الأفراد والجماعات في منظمات الأعمال(. 2110) حريم، حسين
 .، عماندار الحامد للنشر والتوزيع

(. مستوى الالتزام التنظيمي لدى رؤساء الأقسام في مديرية التربية 2121الحسبان، نواف عودة سالم )
ي، مجلة تطوير الأداء الجامع .المفرق في المملكة الأردنية الهاشميةوالتعليم لقصبة محافظة 

11(2 ،)23-06. 

النمط القيادي السائد لدى قائدات المدارس الثانوية بمدينة مكة  .(2112) الحضرمي، نوف خلف
(، 180)08 ،جامعة الأزسر ،مجلة كلية التربية. المكرمة، وعلاقته بالالتزام التنظيمي للمعلمات

013-071. 

(. 1.ط) العمل والالتزام الوظيفي لدى المديرين والمعلمين في المدارس قيم(. 2116حمادات، محمد )
 .عمان، دار ومكتبة الحامد للنشر والتوزيع

واقع الثقافة التنظيمية وعلاقتها بالتمكين  (.21-22، نوفمبر 2116وآل عنزان، سارة ) الدخيل، سيفاء
مؤتمر التنمية . ]بحث مقدم[ للقيادات النسائية في الوزارات الحكومية بالمملكة العربية السعودي

 الرياض، المملكة العربية السعودية. الإدارية في ظل التحديات الاقتصادية،
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ي حديات التي تواجه القيادات النسائية ف(. التمكين الإداري وعلاقته بالت2118الدغرير، وفاء محمد )
 .01-18(، 8)7،المجلة الدولية التربوية المتخصصة .الجامعات السعودية الناشئة

: الجامعية دارةالعدالة التنظيمية وعلاقتها بالالتزام التنظيمي لدى موظفي الإ (.2121دسمش، خديجة )
رسالة ماجستير غير [ المسيلة-بجامعة كلية العلوم الانسانية والاجتماعيةدراسة ميدانية لدى 

 ، المسيلة، الجزائر.بوضيافجامعة محمد  .]منشورة

 .مان، عدار اليازوري للنشر والتوزيع .التغيير والتطوير التنظيمي إدارة(. 2121دودين، احمد )

(. القيادة الاخلاقية مدخل 2122)محمد ومهدى، محمد حسن وأحمد، بسمة عليوة  دياب، عبد الباسط
ين في مجلة شباب الباحث .لتحقيق الالتزام التنظيمي لأعضاء سيئة التدريس بجامعة سوساج

 .223-232، (10)10لكلية التربية جامعة سوساج،  العلوم التربوية

مكتبة المجتمع . السلوك التنظيمي في المنظمات(. 2111) والعزام، زكريا عبد الرزاق، الرحاحلة
 .، عمانالعربي للنشر والتوزيع

(. التمكين الاداري لدى القيادات النسائية بجامعة الملك سعود وعلاقته 2121الرشيد، سارة توفيق )
 .112-81(، 22)1، مجلة العلوم التربوية والنفسيةالجودة.  إدارةبتطبيق مبادئ 

الالتزام التنظيمي لدى معلمي المدارس الثانوية  أبعادواقع تحقيق  .(2121) الرشيدي، بدر عوض
 .020-287(، 0)28، مجلة العلوم التربوية .في دولة الكويت

أثر الحوكمة على الالتزام التنظيمي: دراسة تطبيقية على أكبر  .(2121) الزايغ، إياد رمضان
ماجستير غير  رسالة[الجامعات العاملة في قطاع غزة وفق بطاقة مركز التكامل المتوسطي 

 ، فلسطين.غزة الإسلامية،. الجامعة ]منشورة

الالتزام التنظيمي للمعلمين في محافظة جرش من وجهة (. 2112) الزطيمة، أحلام عادل محمود
 الأردن. جامعة جرش، .]رسالة ماجستير غير منشورة[نظر مديري المدارس الحكومية 

(. سمات الشخصية والاتجاسات نحو القيادة النسائية في جامعة 2112 )عبد اللهالزعبي، ابتسام 
لأزسر، جامعة ا مجلة كلية التربية .ن في ضوء بعض المتغيراتعبد الرحمالأميرة نورة بنت 

08(182 ،)713-762. 

للنشر والتوزيع، دار اليازوري . الفكر الاداري والقيادي الحديث(. 2121مهدي صالح )، السامرائي
 .عمان
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الأنماط القيادية السائدة لمديري المدارس الثانوية الحكومية . (2112الشرفاء، نهى )و  السرحان، خالد
 .166-111(، 1)1الجمعية الأردنية للعلوم التربوية،  .في الأردن من وجهة نظر المعلمين

 قة.، الشار ماكوليدار أوستن . القيادة الملهمة وصناعة التميز الوظيفي(. 2120) ى جوادسلمان، من

الإبداع: دراسة حالة شركة مدى  إدارةالقيادة في  أنماطأثر  .(2121)ر السليحات، مالك نها
 ، الأردن.جامعة عمان العربية، عمان .]رسالة ماجستير غير منشورة[ الاتصالات

الالتزام التنظيمي وعلاقته بمستوى الأداء الوظيفي لدى مديري  .(2120) فيقة، و سارل وعلي، سنكري
نة دراسة ميدانية في مدي: مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساسي من وجهة نظر المعلمين

 .167-116، (21)6مجلة جامعة حماة،  .اللااقية

(. 1.ط) ة والاجتماعيةدراسة في دور المرأة القائدة في التنمية الاقتصادي(. 2118السيد، سميرة )
 .بيروت ،منشورات الجامعة اللبنانية

دور القيادة النسائية في ضبط السلوكات التربوية في المدارس (. 2121) عبد اللهالشبيل، سنادي 
 ، الأردن.. جامعة آل البيت، المفرق]رسالة ماجستير غير منشورة[ الثانوية في محافظة المفرق

القيادة السائدة لدى مديري مدارس التعليم الابتدائي بمحافظة  أنماط(. 2121م )عبد المنعالشحنة، 
 (،22)22 مجلة كلية التربية، .بور سعيد وعلاقتها بالرضا الوظيفي للمعلمين: دراسة ميدانية

72-176. 

درجة مشاركة القيادات النسائية الأردنية في صنع القرار التربوي (. 2121الشريدة، ميسون منصور )
رسالة ماجستير غير [ في وزارة التربية والتعليم من وجهة نظر القادة التربويين في مركز الوزارة

 ، الأردنعمان ،الأوسط. جامعة الشرق ]منشورة

د عبالقيادة النسائية السائدة بجامعة الأميرة نورة بنت  أنماط(. 2122) بنت غالي الشمري، عائشة
. ]رسالة ماجستير غير منشورة[ ن وعلاقتها بالالتزام التنظيمي لدى الموظفين والموظفاتالرحم

 ، المملكة العربية السعودية.جامعة حفر الباطن

عامة ال دارةري في الإ(. درجة ممارسة القيادات النسائية للتمكين الإدا2122)ن الصلال، أملاك سليما
 .181-100 ،(20)1ة، مجلة العلوم التربوية والدراسات الإنساني .للتعليم بمنطقة القصيم
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الخصائص الريادية وعلاقتها بالالتزام التنظيمي: دراسة ميدانية على عمال (. 2121صيفي، عمر )
. جامعة ]رسالة ماجستير غير منشورة[ 2ورقلة القطب الجامعي  -جامعة قاصدي مرباح

 مرباح، ورقلة، الجزائر.قاصدي 

مي القيادات النسائية للصراع التنظي إدارة(. توظيف بحوث الفعل في تحسين 2112العاصي، نهى )
 .270-111، (22)22التربوية،  دارةمجلة الإ .في بيئة العمل الجامعية

 .، عمانللنشر والتوزيع ةسامأدار  .التنظيم الاداري مبادئه واساسياته(. 2116، زيد )يعبود

 للنشر والتوزيع، عمان. دار اليازوري .القيادة الادارية(. 2112علاق، بشير )ال

التمكين الإداري في المنظمات الخدمية: دراسة  (.2111ن )عبد الرحم ،وعبد اللهعلوان، شاى 
 ،تصاديةالاقمجلة العلوم تطبيقية مقارنة بين القطاعين العام والخاص في محافظة البصرة. 

7(27 ،)112-102 

رسالة [ القيادة النسائية على فعالية المشاريع الصغيرة في الأردن أنماطأثر (. 2111) العواملة، سناء
 ، الأردن.السلط التطبيقية،. جامعة البلقاء ]ماجستير غير منشورة

القيادة الخادمة وعلاقتها بالالتزام التنظيمي: دراسة تطبيقية على (. 2113) غالي، محمد أحمد
 ، فلسطين.. الجامعة الإسلامية، غزة]رسالة ماجستير غير منشورة[ الجامعات في قطاع غزة

الأنماط القيادية لقائدات مدارس منطقة الباحة وفقا  لنظرية (. 2118) الغامدي، عزيزة خبتي أحمد
-033 (،2)0المجلة الدولية للدراسات النفسية التربوية،  .المعلمات"ليكرت" من وجهة نظر 

062. 

(. دور القيادة النسائية في تدعيم الاكاء الروحي لأعضاء سيئة التمريض 2121) ، زينبالغرابلي
(، 2)6 ،مجلة الدراسات التجارية المعاصرة .بالمستشفيات التعليمية بجمهورية مصر العربية

313-311. 

 :القيادة النسائية بفاعلية اتخاا القرار من وجهة نظر المرؤوسين أنماطعلاقة (. 2116غربي، خديجة )
رسالة ماجستير غير [ برج بوعريرج-الاستشفائية رأس الواد العمومية المؤسسة دراسة حالة

 ، الجزائر. برج بوعريريجالإبراسيمي، جامعة محمد البشير . ]منشورة

(. التميز القيادي النسائي وواقعه في المجال الأكاديمي في الجامعات 2121) غنيم، فايزة عادل
 .226-213(، 1)11، دارةالمجلة العربية للإالسعودية. 
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للنشر والتوزيع،  العلم للجميع(. 1)ط. في المؤسسات التربوية دارةالقيادة والإ (.2111) عبد اللهالفقي، 
 عمان.

 المؤسسات التعليمية إدارةالسلوك التنظيمي في (. 2113) محمدالسيد عبد المجيد، و  ، فاروق عبدلهفلي
 .، عماندار المسيرة للنشر والتوزيع (.1.)ط

دارية(. 2113)  صالحعبد اللهالقحطاني،   نبيمكتبة المت. الدمام: السلوك التنظيمي من زاوية نفسية وا 
 .للنشر والتوزيع

(. المعوقات التي تواجه القيادات الأكاديمية النسائية في الجامعات 2112) القرني، نورة عوض
-022(، 1)27 ،مجلة العلوم التربويةالسعودية الناشئة وسبل التغلب عليها من وجهة نظرسن، 

112. 

، يعدار الأكاديميون للنشر والتوز . أساليب القيادة واتخاا القرارات الفعالة(. 2117) القطارنة، زياد حمد
 .عمان

(. أثر مستوى الالتزام التنظيمي في التقليل من نية ترك 2121منيرة )وسلامي،  نصر الدين ،قعودة
صاد مجلة نماء للاقت .دراسة حالة مديرية توزيع الكهرباء والغاز بباتنة :العمل لدى العاملين

 .31-12، (1)1والتجارة، 

دار  .لاحتراق النفسي والالتزام التنظيميالمناخ الأخلاقي وعلاقته با(. 2112) القيسي، خليل عوض
 للنشر والتوزيع، عمان. اليازوري

 .، القاسرةدار الخليج. مهارات القيادة التربوية الحديثة(. 2112لهلوب، ناريمان )

ة مجلة العلوم الاقتصادي. (. دور جامعة الملك خالد في تنمية القيادات النسائية2121) مباركي، مريم
 .118-82، (12)1، ونيةوالادارية والقان

النمط القيادي السائد لدى قادة مدارس التعليم العام بوسط محافظة  .(2122) محرق، حسين ناصر
 .27-1 (،21)6مجلة العلوم التربوية والنفسية،  .جدة من وجهة نظر المعلمين

القيادة التحويلية وعلاقتها بالالتزام التنظيمي لدى إداريي  أبعاد(. 2122) محمود، سليم عبدربه
 .226-260(، 2)11مجلة المختار للعلوم الإنسانية،  .المدارس الثانوية العامة في مدينة درنة

الصراعات والالتزام التنظيمي للمعلمين وتحديد  إدارة .(2117) السعودي، موسىو  المخاريز، لافي
 .282-270 (،1)11دراسات العلوم التربوية،  .استراتيجية الك لاستخدامها في التعليم
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 .(. التمكين الإداري لدى القيادات النسائية في جامعة جازان: دراسة ميدانية2121) مخلوف، أسماء
 .016-207(، 188)02 ،، جامعة الأزسرمجلة التربية

المؤسسة العربية . السلوك التنظيمي وسلوك المنظمة(. 2111) عامر، طارقو المصري، ايهاب 
 .للنشر والتوزيع، القاسرة للعلوم والثقافة

القيادة التربوية وعلاقتها بالرضا الوظيفي لدى معلمات  أنماط(. 2122) المطيري، النيرة غلاب
، ةمجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنساني. المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن

2(11 ،)72-118. 

(. درجة توافر عناصر التمكين الإداري للقيادات النسائية 2116والجارودي، ماجدة ) المطيري، نوف
 .21-67، (11)3 المجلة التربوية الدولية المتخصصة، .في كلية التربية بجامعة الملك سعود

القيادة الإبداعية وأثرسا في الالتزام التنظيمي: دراسة تطبيقية على  .(2121) المعايطة، تامر أحمد
جامعة مؤتة، . ]رسالة ماجستير غير منشورة[ الدعم اللوجيستي في مديرية الأمن العام إدارة

 .الكرك، الأردن

س مدار ضغوط العمل وعلاقتها بالالتزام التنظيمي لدى معلمي  .(2111) المعمرية، موزة بنت حمود
بركة  ،جامعة نزوى .[رسالة ماجستير غير منشورة] التعليم ما بعد الأساسي بمحافظة مسقط

 . سلطنة عمانالموز، 

. جامعة [رسالة ماجستير غير منشورة] القيادة وعلاقتها بالكفاءة المهنية أنماط(. 2112)، خالد مناع
 ، الجزائر.ورقلة، قاصدي مرباح

(. مستـــوى ممارســـة مديـــري المـــدارس الاساسيــة القيادة الديمقراطيــة من 2121المومني، شهناز )
مجلة کلية التربية )أسيوط(، وجهـــة نظـــر معلمـــين المـــدارس الاساسيـــة في لــواء المـــزار. 

11(0 ،)111-121. 

(. القيادة بالحب لدى 2122)شار، منال ماجد ومخامرة، كمال خليل وأبو من الناظر، نيفين أسامة
المدراء وعلاقتها بالالتزام التنظيمي لدى المعلمين في المدارس الحكومية في مديرية تربية 

 .222-217(، 11)08، مجلة كلية التربية .وتعليم الخليل من وجهة نظر المعلمين
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 (1) ملحقال
 أداة الرسالة بصورتها الأولية

 

 

 

 

عمادة الدراسات  الأوسطجامعة الشرق 

  العليا والبحث العلمي

 

 

 

 

Middle East University Deanship of 

Graduate Studies & Scientific Research 

 أداة الدراسة بصورتها الأولية
          /ةالمحترم ...................................... ة الدكتور:حضرة الدكتور/الأستاذ 

 تحية طيبة وبعد
: " الأنماط القيادية النسائية السائدة في المدارس الخاصة إلىتجري الباحثة دراسة تهدف التعرف 

ية وعلاقتها بالالتزام التنظيمي لدى العاملين فيها"، والك استكمالا  لمتطلبات الحصول درجة ردنالأ
الدراسة  دافسا لأ، وتحقيق  الأوسطوالقيادة التربوية من جامعة الشرق  دارةالإالماجستير في تخصص 

لسائدة القيادة النسائية ا أنماطتم تطوير أداة الدراسة وسي استبانة تكونت من محورين. المحور الأول: 
لالتزام (، والمحور الثاني: االترس ـليي، النمط الديمقراطي، النمط الأوتوقراط: )النمط أبعادوسي ثلاثة 

وسي: )الالتزام الاستمراري، الالتزام المعياري، والالتزام العاطفي(.  أبعادالتنظيمي وتناول ثلاث 
 التالي:صممت الأداة وفق مقياس ليكرت الخماسي على النحو 

 موافق بشدة موافق حد  ما إلىموافق  غير موافق غير موافق بشدة

1 0 3 2 0 

 لآتية:أداة الدراسة وفق ا للبنود اونظر ا لما تتمتعون به من خبرة علمية وعملية تأمل الباحثة تحكيم 
درجة انتماء الفقرات، صلاحية الفقرة، وأي تعديلات مقترحة، مع العلم أن سال المعلومات لن 

 .تستخدم إلا في أغراض البحث العلمي
 شاكرةا ومقدرةا حسن تعاونكم

 الباحثة: حنين أبوعواد

 جهة العمل التخصص الرتبة الأكاديمية الاسم
    



67 

 الأول: البيانات الأولية )البيانات الديمغرافية(:الجزء 

   المؤهل العلمي -1

  بكالوريوس    ـليادراسات  .ع 

  سنوات الخبرة– 2

 0  فأقلسنوات 

  سنوات  15أقل من  إلى 0من     

 15 فأكثر سنوات 
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رقم 
 الفقرة

 الفقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات
 الانتماء
 للمجال

السلامة 
 اللغوية

الصلاحية 
 للقياس

 التعديل
 المقترح

 لا نعم لا نعم لا نعم 
 يةردنالقيادية النسائية السائدة في المدارس الخاصة الأ أنماطالمحور الأول: 

 يالمجال الأول: النمط الأوتوقراط

1 
كة م نفرد د ون مشار  بشكل  تتخا المديرة القرارات 
 المعلمين والمعلمات

       

2 
توضح المديرة المهام المطلوبة م ن المعلمين 

 والمعلمات
       

        تلتزم المديرة بالأنظمة حرفيًّا. 3
        تتجاسل المديرة احتياجات المعلمين والمعلمات. 2

تفرض المديرة تنفيا المهام على المعلمين  0
دال ولا م ناقشة.  والمعلمات د ون ج 

       

المديرة موقف سلبي ت جال الم عترضين على  تتخا 0
 القرارات.

       

توضح المديرة كيفية تنفيا الأعمال اعتماد ا على  1
 الرأي الشخصي.

       

تحرص المديرة على صناعة قادة جدد من  7
 العاملين.

       

تفرض المديرة رأيها الشخصي على المعلمين  .
 والمعلمات.

       

المديرة غياب المعلمين والمعلمات ب حَزْم تسجل  15
 د ون م راعاة ظروفهم.

       

 البعد الثاني: النمط الديمقراطي

تسعى المديرة لجعل  المعلمين والمعلمات زملاء  11
 في العمل.

       

رية إبداء  10 تمنح المديرة المعلمين والمعلمات ح 
        الرأي.

المعلمين والمعلمات في تؤمن المديرة ب ق درات  13
 العمل

       

توفر المديرة احتياجات المعلمين والمعلمات  12
 الشخصية والمهنية.
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رقم 
 الفقرة

 الفقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات
 الانتماء
 للمجال

السلامة 
 اللغوية

الصلاحية 
 للقياس

 التعديل
 المقترح

 لا نعم لا نعم لا نعم 

10 
تتعامل المديرة مع المعلمين والمعلمات بعدل 

 وم ساواة.
       

10 
تشجع المديرة المعلمين والمعلمات على حَل 

 المشكلات في العمل.
       

        رغبات وميول المعلمين والمعلمات.تحدد المديرة  11

17 
تتقبل المديرة النقد ووجهات نظر المعلمين 

 والمعلمات.
       

1. 
وار  تشجع المديرة المعلمين والمعلمات على الح 

        وم ناقشة ش ؤون الوظيفة.

05 
ع التهديد في التعامل م أسلوبتبتعد المديرة عن 

 والمعلمات.المعلمين 
       

01 
تراعي المديرة الف روق الفردية بين المعلمين 

 والمعلمات.
       

 الترس ـلي طالثالث: النمالمجال 

00 
تؤمن المديرة ب ق درة المعلمين والمعلمات بتنفيا 

 م تابعة.المهام د ون 
       

03 
تتجنب المديرة حَل النزاعات بين المعلمين 

 والمعلمات.
       

        والمعلمات.تهتم بغياب وتأخير المعلمين  02

00 
تعطي المديرة الحرية للموظفين والموظفات 

 لهم.باختيار العمل المناسب 
       

        عمل.الالتساسل بالقوانين والأنظمة الرسمية في  00
        م.عملهتراقب المديرة المعلمين والمعلمات أثناء  01

07 
جَعْل المعلمين والمعلمات يقومون بكل الأعمال 

 الروتينية.
       

رين في إنجاز  .0         المهام.تتساسل معَ الم قَصِّ

35 
ة داريتفو ض المديرة جميع الصلاحيات الإ

 والموظفات.للموظفين 
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رقم 
 الفقرة

 الفقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات
 الانتماء
 للمجال

السلامة 
 اللغوية

الصلاحية 
 للقياس

 التعديل
 المقترح

 لا نعم لا نعم لا نعم 
 العاصمة عم انالمحور الثاني: الالتزام التنظيمي في المدارس الخاصة في 

 المجال الأول: الالتزام الاستمراري
        المدرسة.احرص على استمرار العلاقة مع مديرة  1

 المزايا والمنافع التي إلىاستمراري بالعمل يعود  0
        عليها.يحصلون 

        المدرسة.أ ساسم في اللجان م ن أجل خدمة  3
        العمل.أرغب في الحصول على مكانة أعلى في  2
        لعمل.اأشعر أنَّ حياتي سَتَك ون سيئة  إاا تركت  0

أرغب في البقاء في العمل حتى لَوْ تَوَفَّرت فرصة  0
        أفضل.عمل 

أقوم بأية مهمة ت طلَب مني م قابل البقاء في  1
        العمل.

 المعياري مالثاني: الالتزاالبعد 
ا  7         لها.تستحق المدرسة أن أكون م خْل ص 
        العمل.احرص على استثمار الوقت أثناء  .

الرقابة  إلىالمهام والأعمال د ون الحاجة  انجز 15
 الم شر فين.م ن ق بَل 

       

        ية.أخلاقأعتقد أن الولاء للمدرسة قيمة  11

 أسدافأسعى لبال الج هد م ن أجل تحقيق  10
 المدرسة.

       

        بالعمل.التزم بتطبيق القوانين الخاصة  13
 البعد الثالث: الالتزام العاطفي

        المدرسة.أشعر بأن ي ج زء لا يتجزأ م ن أفراد  12

اتعامل مع مشكلات المدرسة وكأنها مشكلاتي  10
 الخاصة.

       

على ممتلكات المدرسة وحمايتها م ن  أحافظ 10
        والتخريب.الضياع 

        بالعمل.أشعر بالاستقرار والراحة اثناء الدوام  11
        أرغب بالسعي لتحقيق جودة العمل. 17
        استمرُّ بالعلاقات الحسنة سعي ا لتميز العمل. .1
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 شكراا لحسن تعاونكم
 (2ملحق )ال

 بأسماء السادة المحكمين ةقائم

 العملمكان  الرتبة الاكاديمية اسم المحكم الرقم
 جامعة البلقاء التطبيقية أستاا دكتور د.  يسرى يوسف العلي  .1
 جامعة جدارا أستاا مشارك د.  حازم علي بدارنة  .2
 الأوسطجامعة الشرق  أستاا مشارك د.  دانا عبد الحكيم اخورشيدة  .0
 الأوسطجامعة الشرق  أستاا مشارك د.  كاظم احمد الغول  .1
 الأوسطجامعة الشرق  أستاا مشارك هد. عمر الرفايع  .3
 الأوسطجامعة الشرق  أستاا مشارك د.  اكريات جبريل القرالة  .6
 الجامعة الهاشمية أستاا مشارك د.  عمر تيسير بطاينة  .7
 جامعة الزرقاء أستاا د.  رضا سلامة المواضية  .8
 ل البيتآجامعة  أستاا د.  محمد عبود الحراحشة  .2

 جامعة جدارا أستاا د. علي حورية  .11
 الجامعة الهاشمية أستاا د.  محمود خالد الجرادات  .11
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 (3) ملحقال
 أداة الدراسة بصورتها النهائية

 

 الدكتور/ ة........................................................المحترم/ة

 تحية طيبة وبعد،

الخاصة  السائدة في المدارس ة النسائيةينماط القيادالأ : "إلىتهدف التعرف دراسة  ةالباحث تجري
ول درجة  لمتطلبات الحص"، والك استكمالا  لدى العاملين فيهاوعلاقتها بالالتزام التنظيمي  يةردنالأ

 الدراسة دافس، وتحقيق ا لأالأوسطوالقيادة التربوية من جامعة الشرق  دارةالإفي تخصص  الماجستير
لسائدة القيادة النسائية ا أنماطورين. المحور الأول: تم تطوير أداة الدراسة وسي استبانة تكونت من مح

لالتزام (، والمحور الثاني: االترس ـليالنمط ، النمط الديمقراطي، ي: )النمط الأوتوقراطأبعادوسي ثلاثة 
وسي: )الالتزام الاستمراري، الالتزام المعياري، والالتزام العاطفي(.  أبعادالتنظيمي وتناول ثلاث 

 على النحو التالي: صممت الأداة وفق مقياس ليكرت الخماسي 

 موافق بشدة موافق حد  ما إلىموافق  غير موافق غير موافق بشدة

1 0 3 2 0 

لآتية: أداة الدراسة وفق ا للبنود اونظر ا لما تتمتعون به من خبرة علمية وعملية تأمل الباحثة تحكيم 
درجة انتماء الفقرات، صلاحية الفقرة، وأي تعديلات مقترحة، مع العلم أن سال المعلومات لن تستخدم 

 إلا في أغراض البحث العلمي.
 وتفضلوا بقبول فائق الاحترام،

 حسن تعاونكم ةا ومقدر ةا شاكر 

 الباحثة: حنين أبوعواد

 جهة العمل التخصص الرتبة الأكاديمية الاسم
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 الجزء الأول: البيانات الأولية )البيانات الديمغرافية(:

   المؤهل العلمي -1

  بكالوريوس    ـليادراسات  .ع 

  سنوات الخبرة– 2

 0  فأقلسنوات 

  سنوات  15أقل من  إلى 0من     

 15 فأكثر سنوات 
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 الجزء الثاني: الاستبانة

رقم 
 الفقرة

 الفقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات
 الانتماء
 للمجال

السلامة 
 اللغوية

الصلاحية 
 للقياس

 التعديل
 المقترح

 لا نعم لا نعم لا نعم 
 يةردنالقيادية النسائية السائدة في المدارس الخاصة الأ  أنماطالمحور الأول: 

 المجال الأول: النمط الأوتوقراطي

1 
م نفرد د ون  بشكل  تتخا المديرة القرارات 

 مشاركة المعلمين والمعلمات
       

2 
تتجاسل المديرة احتياجات المعلمين 

 والمعلمات.
       

0 
تفرض المديرة تنفيا المهام على المعلمين 

دال ولا م ناقشة.         والمعلمات د ون ج 

1 
تتخا المديرة موقف سلبي ت جال الم عترضين 

 القرارات. على
       

3 
توضح المديرة كيفية تنفيا الأعمال اعتماد ا 

 على الرأي الشخصي.
       

6 
تفرض المديرة رأيها الشخصي على المعلمين 

        والمعلمات.

7 
تسجل المديرة غياب المعلمين والمعلمات 

 ب حَزْم د ون م راعاة ظروفهم
       

 البعد الثاني: النمط الديمقراطي

8 
تسعى المديرة لجعل  المعلمين والمعلمات 

        زملاء في العمل.

2 
رية إبداء  تمنح المديرة المعلمين والمعلمات ح 

 الرأي.
       

11 
تؤمن المديرة ب ق درات المعلمين والمعلمات في 

 العمل.
       

11 
توفر المديرة احتياجات المعلمين والمعلمات 

        الشخصية والمهنية.
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رقم 
 الفقرة

 الفقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات
 الانتماء
 للمجال

السلامة 
 اللغوية

الصلاحية 
 للقياس

 التعديل
 المقترح

 لا نعم لا نعم لا نعم 

تتعامل المديرة مع المعلمين والمعلمات بعدل  12
 وم ساواة.

       

10 
تشجع المديرة المعلمين والمعلمات على حَل 

 المشكلات في العمل.
       

11 
تحدد المديرة رغبات وميول المعلمين 

 والمعلمات.
       

تتقبل المديرة النقد ووجهات نظر المعلمين  13
 والمعلمات.

       

17 
تشجع المديرة المعلمين والمعلمات على 

وار وم ناقشة ش ؤون الوظيفة.  الح 
       

18 
امل التهديد في التع أسلوبتبتعد المديرة عن 

 مع المعلمين والمعلمات.
       

 الترس ـليالمجال الثالث: النمط 

12 
تؤمن المديرة ب ق درة المعلمين والمعلمات بتنفيا 

        المهام د ون م تابعة.

21 
تتجنب المديرة حَل النزاعات بين المعلمين 

 والمعلمات.
       

تعطي المديرة الحرية للموظفين والموظفات  21
 لهم.باختيار العمل المناسب 

       

22 
التساسل بالقوانين والأنظمة الرسمية في 

 العمل.
       

20 
تراقب المديرة المعلمين والمعلمات أثناء 

 عملهم.
       

جَعْل المعلمين والمعلمات يقومون بكل  21
 الروتينية.الأعمال 

       

رين في إنجاز  23         م.المهاتتساسل معَ الم قَصِّ

 ةداريتفو ض المديرة جميع الصلاحيات الإ 26
 والموظفات.للموظفين 
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رقم 
 الفقرة

 الفقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات
 الانتماء
 للمجال

السلامة 
 اللغوية

الصلاحية 
 للقياس

 التعديل
 المقترح

 لا نعم لا نعم لا نعم 
 عم انالعاصمة المحور الثاني: الالتزام التنظيمي في المدارس الخاصة في 

 المجال الأول: الالتزام الاستمراري

1 
احرص على استمرار العلاقة مع مديرة 

 المدرسة.
       

2 
المزايا والمنافع  إلىاستمراري بالعمل يعود 
 التي يحصلون عليها.

       

        أ ساسم في اللجان م ن أجل خدمة المدرسة. 0

أرغب في الحصول على مكانة أعلى في  1
 العمل.

       

3 
أشعر أنَّ حياتي سَتَك ون سيئة  إاا تركت 

 العمل.
       

6 
أرغب في البقاء في العمل حتى لَوْ تَوَفَّرت 

 فرصة عمل أفضل.
       

أقوم بأية مهمة ت طلَب مني م قابل البقاء في  7
 العمل.

       

 البعد الثاني: الالتزام المعياري
ا لها.تستحق المدرسة أن أكون  8         م خْل ص 
        احرص على استثمار الوقت أثناء العمل. 2

11 
 إلىانجز المهام والأعمال د ون الحاجة 

        الرقابة م ن ق بَل الم شر فين.

        ية.أخلاقأعتقد أن الولاء للمدرسة قيمة  11

12 
هد م ن أجل تحقيق   أسدافأسعى لبال الج 

        المدرسة.

        التزم بتطبيق القوانين الخاصة بالعمل. 10
 البعد الثالث: الالتزام العاطفي

        أشعر بأن ي ج زء لا يتجزأ م ن أفراد المدرسة. 11

13 
اتعامل مع مشكلات المدرسة وكأنها 

 مشكلاتي الخاصة.
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رقم 
 الفقرة

 الفقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات
 الانتماء
 للمجال

السلامة 
 اللغوية

الصلاحية 
 للقياس

 التعديل
 المقترح

 لا نعم لا نعم لا نعم 

أحافظ على ممتلكات المدرسة وحمايتها م ن  16
 الضياع والتخريب.

       

        أشعر بالاستقرار والراحة اثناء الدوام بالعمل. 17
        أرغب بالسعي لتحقيق جودة العمل. 18
        استمرُّ بالعلاقات الحسنة سعي ا لتميز العمل. 12

 

 شكراا لحسن تعاونكم
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 (2ملحق )ال
 الأوسطكتاب تسهيل مهمة الباحثة من جامعة الشرق  


